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1. Fundamentacao e objetivos

1.1. Justificacdao da Operagao

O Alentejo e Ribatejo tém vindo, ao longo dos ultimos anos, a apostar seriamente na
valorizacdo, promocdo e salvaguarda do diverso Patrimdnio Cultural Imaterial (PCl) existente
na regiao.

Neste contexto, tém sido concretizados alguns passos importantes que incluem,
nomeadamente, a inscricdo de alguns dos seus mais relevantes ativos no Inventario Nacional
PCl e nas Listas do PCI da Humanidade da UNESCO (o Cante Alentejano e o Fabrico dos
Chocalhos). Além disso, outras iniciativas, de natureza publica ou privada, e com uma maior ou
menor escala, tém vindo a ser desenvolvidas nesta regidao, contribuindo de igual modo para
sensibilizar e valorizar os importantes PCl aqui existentes. Com efeito, é importante salientar
que no ambito dos diferentes projetos de valorizacdo, promogdo e salvaguarda dos PCl
existentes na regido do Alentejo e Ribatejo tém sido mobilizados diferentes atores locais e
regionais, de cariz publico e privado, constituindo o Turismo do Alentejo ERT um dos mais
empenhados e ativos agentes, tendo estado e estando atualmente envolvida na elaboragdo de
alguns dos dossiers de candidatura a inscri¢gdo nas Listas do PCl da Humanidade da UNESCO.

O Alentejo e Ribatejo é uma regido riquissima, que dispde de um importantissimo patriménio
natural e cultural, de natureza material e imaterial. De acordo com o Mapeamento dos
Investimentos em Infraestruturas do Patrimdénio Cultural (16 de dezembro 2014), o Alentejo
concentra mais de 15% dos Bens Imdveis Classificados, de entre os quais se destacam 214
monumentos nacionais, 351 imdveis de interesse publico e 54 imdveis de interesse municipal.
Acresce ainda o importante reconhecimento internacional dos centros histéricos das cidades
de Evora e de Elvas, que advém da sua inscricdo na Lista de Patriménio da Humanidade
UNESCO.

Relativamente ao patrimdnio imaterial existente no Alentejo e Ribatejo, importa destacar ndo
s6 a diversidade e riqueza de manifestagdes culturais imateriais existentes no Alentejo e
Ribatejo, mas também referir que os processos de reconhecimento e interveng¢do nacional e
internacional destes varios patriménios se encontram em diferentes estados de maturacao.
Com efeito, conforme seguidamente se descreve, de forma sintética, nalguns casos estas
manifesta¢des culturais imateriais ja se encontram inscritas no Inventdrio Nacional PCl ou
numa das Listas do PCl da Humanidade da UNESCO; contudo, noutros casos, verifica-se que os
processos de candidatura estdo ainda em fases de prepara¢do ou submetidos para avaliagdo.

As manifestacdes de PCl existentes nas regides do Alentejo e Ribatejo que se podem
considerar mais relevantes sdo as seguintes:

e (Cante — Trata-se de uma forma de musica vocal cantada coletivamente, sem recurso a
instrumentos musicais, e que é considerada como sendo originaria da sub-Regido Histdrica
do Baixo Alentejo. Praticada por assalariados rurais, mineiros e operarios, esta
manifestacdo estda documentada a partir do ultimo quartel do século XIX. Como pratica
musical formal, estd associada aos grupos corais alentejanos, cuja cronologia mais antiga é
datada da década de dez do século XX, embora haja referéncia a um orfedo popular
datada de 1907. Atualmente persistem no ativo diversos grupos de Cante, tendo-se
assistido a um incremento dos grupos praticantes, suscitado pela recente inscricdo (2013)
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do Cante na Lista Representativa do Patriménio Cultural Imaterial da Humanidade
(UNESCO).

®  Manufatura dos Chocalhos — Trata-se de uma pratica de fabrico tradicional artesanal com
mais de dois mil anos, cujo fabrico se encontra estreitamente relacionado com o pastoreio
e a transumancia de gado. O conhecimento técnico relacionado com o fabrico de
chocalhos tem sido transmitido de geracdo em geracdo, frequentemente em contexto
familiar, constituindo um patrimdnio cultural partilhado coletivamente, que ajuda a
construir um sentido de identidade nas comunidades. Fruto de um conjunto de mudancas
socioecondmicas, atualmente o fabrico dos chocalhos estd em decréscimo, existindo ja
muito poucas oficinas, geralmente mantidas por artesdos bastante idosos. Em 2015, a
Manufatura dos Chocalhos foi inscrita na Lista do Patriménio Cultural Imaterial da
Humanidade que necessita de Salvaguarda Urgente.

® Artes e Saberes de Construc¢éo e Uso da Bateira Avieira no Rio Tejo — Trata-se de uma
manifestacdo cultural nuclear das comunidades Avieiras, entre os membros de pequenas
comunidades localizadas ao longo das margens do rui Tejo, como é o caso particular das
Caneiras (Santarém), onde se concentra uma comunidade dindmica de descendentes de
avieiros que continuam a procurar na relagdio com a embarcacdo um modo de
(re)producdo da sua identidade individual e coletiva. A construgdo de bateiras, segundo os
moldes tradicionais, ocupa um lugar fundamental no modo de vida das comunidades
Avieiras da beira-rio, sendo que as competéncias construtivas estdo restritas a um
pequeno grupo de pescadores-construtores (geralmente os elementos mais velhos da
comunidade). A candidatura das artes e saberes de construcdo e uso da bateira avieira no
rio Tejo foi apresentada a Direcdo Geral do Patriménio Cultural a 29 de Junho de 2015,
tendo sido aprovada a sua inscricdo no Inventario Nacional do Patrimdnio Cultural
Imaterial, publicada no Didrio da Republica, 2.2 série — N.2 86 — 4 de maio de 2016.

® Produgdo do Figurado em Barro de Estremoz — Trata-se de uma pratica tradicional de
caracter marcadamente artesanal, que é emblematica desta comunidade e do centro de
producao que lhe conferem a designacao. Transmitida em contexto familiar e oficinal, esta
producdo artesanal caracteriza-se pela manufatura de pecas de barro de carater
eminentemente religioso, simbdlico, Iudico ou decorativo, vivamente policromas. Apesar
de diversas adaptagdes técnicas e tecnoldgicas terem sido introduzidas nas ultimas
décadas, esta pratica cultural caracteriza-se atualmente pela permanéncia dos processos
tradicionais de modelacdo do barro e pelas diversas tipologias de figurado que foram
sendo sucessivamente desenvolvidas e incorporadas na tradicdo artesanal local. A
Produgdo do Figurado em Barro de Estremoz encontra-se atualmente inscrita no
Inventario Nacional do Patrimdnio Cultural Imaterial, beneficiando de protecdo legal,
conforme consta no Anuncio relativo a decisdo da Dire¢do Geral do Patrimdnio Cultural
sobre o pedido de inventariagdo (Andncio n.2 83/2015, publicado em Diario da Republica,
2.2 série, N.2 88, de 7 de maio de 2015).
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® Festas do Povo de Campo Maior — Consistem na decoragao das ruas de Campo Maior,
sobretudo o seu nucleo histdrico, com flores de papel e outros objetos em cartao e papel,
feitos pela populacdo. Trata-se de um evento tradicional Unico, e que ja alcangcou uma
notoriedade elevada a nivel nacional e internacional. Tradicionalmente, esta celebrac¢do so
acontece quando o povo quer, pois a sua realizacdo depende do voluntariado e da forca de
vontade dos campomaiorenses (a ultima edi¢cdo teve lugar em 2015, cativando a visita de
cerca de 200.000 pessoas com ingressos pagos, e tendo sido posteriormente galardoado
com o Prémio Turismo de Portugal). A preparacdo é feita rua a rua, sendo que o trabalho
desenvolvido em cada uma delas fica em segredo, mesmo para amigos e familiares dos
moradores, e s6 é dado a conhecer na noite da “enramagao”.

® Arte da Falcoaria - Trata-se de uma atividade tradicional que envolve o uso de aves de
presa treinadas para a caca de presas no seu estado e habitat natural, numa relacao que
foi sendo aperfeicoada ao longo de milhares de anos (a origem deste método tradicional
de caca remonta a um periodo anterior a época das piramides, ha mais de 4000 anos). Ao
longo do tempo, o falcoeiro foi apurando um conhecimento intangivel relacionado com o
comportamento natural de ambos os interlocutores desta dang¢a natural — o falcdo e a
presa —, desenvolvendo para tal uma forte relacdo de sinergia com a sua ave. Desde 2012,
a Falcoaria encontra-se inscrita na Lista Representativa do Patrimdnio Cultural Imaterial da
Humanidade (UNESCO), tendo sido a candidatura apresentada por onze paises diferentes,
a saber: Bélgica; Republica Checa; Franca; Coreia; Mongdlia; Marrocos; Qatar; Arabia
Saudita, Espanha, Siria e Emirados Arabes Unidos. Atualmente, encontra-se em prepara¢io
a extensdo desta inscricdo em série a 5 novos paises: Portugal, Alemanha, Itdlia, Paquistdo
e Afeganistdo. Em Portugal, a falcoaria é uma modalidade de caca praticada em Portugal
desde o séc. Xll e assinalada no territdrio desde a fundagdo da nacionalidade. O processo
de submissdo da Candidatura da Falcoaria Portuguesa a extensdo do reconhecimento
como Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade tem sido liderado pela Camara
Municipal de Salvaterra de Magos, em parceria com a Associacdo Portuguesa de Falcoaria
e a Universidade de Evora.

® Fabrico dos Tapetes de Arraiolos — A producdo dos tapetes de Arraiolos remonta ao século
XVI, sendo reconhecida uma nitida influéncia dos processos de manufatura dos tapetes
classicos da Pérsia e Turquia. Esta industria caseira deu fama a vila de Arraiolos e era, até
meados do século XX, a principal ocupag¢do de muitas familias locais, envolvendo centenas
de pessoas, sobretudo as mulheres - bordadeiras. Atualmente a viabilidade do fabrico de
tapetes de Arraiolos encontra-se em risco, devido a problemas de transmissdo deste
conhecimento (faltam aprendizes jovens) e, sobretudo, a fraca atratividade desta atividade
do ponto de vista econémico (reduzidas remuneracgdes).

® Jangada de S. Torpes — Trata-se de um engenho de navegagao arcaico, cuja construgdo e
uso apenas ocorre (ou ocorria), no Municipio de Sines, Distrito de Setubal, num lugar
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designado genericamente por Praia de S3o Torpes ou Sdo Torpes. Construida de forma
artesanal, através da justaposicdo de varias canas, previamente limpas e secas, unidas
transversalmente por cordas, ou outros materiais, e travessas de madeira, esta jangada
era utilizada para pescar marisco, servindo de complemento a uma economia de
subsisténcia local, assente na pequena producdo agricola. Atualmente, esta manifestacdo
encontra-se praticamente extinta devido ndo sé a proibicdo de mariscar, mas também ao
impacto criado pelo Porto de Sines e a consequente industrializacdo deste territdrio.

® Fabrico de Tapegaria de Portalegre — Trata-se de uma técnica de tapegaria mural
decorativa, desenvolvida de uma forma totalmente manual, que tem como ponto de
partida um original de pintores conhecidos, portugueses ou estrangeiros. A producao de
Tapecaria de Portalegre remonta a meados do século XX. Gragas a qualidade e rigor das
tecedeiras de Portalegre, bem como aos materiais utilizados, esta técnica conseguiu
cativar pintores nacionais e internacionais, difundindo-se por todo o mundo. Atualmente,
encontram-se pecas de tapecaria de Portalegre em diversas instituicdes de renome
internacional, para além de colec¢Ges particulares.

®* Fandango — Trata-se de um tipo de danca em pares existente em Espanha e Portugal,
desde o periodo Barroco, bem como no Brasil. Em Portugal, esta danca tradicional
destaca-se em particular na regido ribatejana, existindo contudo mais de duas dezenas de
variantes. Embora existam varias especificidades regionais, pode caraterizar-se esta
manifestacdo cultural imaterial pelos seus movimentos coreograficos vivos e agitados, com
certo ar de exibicionismo (o par de bailarinos/campinos estdo geralmente vestidos com o
chamado “fato de gala”), em ritmo de 3/4, sendo muito frequentemente acompanhada de
sapateado ou castanholas e seguindo um ciclo de acordes caracteristico (la menor, sol
maior, fa maior, mi menor). Os instrumentos utilizados sdo também bastante variados,
incluindo o pifaro-de-cana, as gaitas-de-beicos, as guitarras, os harmonios/concertinas, os
clarinetes, os acordedes, as violas, os bandolins, entre outros.

Recorde-se que, de acordo com a Convengdo para a Salvaguarda do Patriménio Cultural e
Imaterial (PCl), resultante da 322 Conferéncia Geral das Nagdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), realizada a 17 de Outubro de 2003, posteriormente adotada
pelo Governo Portugués, em 2009, através do Decreto-lei 139/2009 de 15 de Junho, entende-
se por patriménio cultural imaterial todas “as prdticas, representacdes, expressoes,
conhecimentos e aptidbes — bem como os instrumentos, objetos, artefactos e espagos
culturais que lhes estdo associados — que as comunidades, os grupos e, sendo o caso, os
individuos, reconhecam como fazendo parte integrante do seu patrimdnio cultural {...)
transmitido de geracdo em geragéo, constantemente recriado pelas comunidades e grupos em
fung¢do do seu meio, da sua interacdo com a natureza e da sua historia, incutindo-lhes um
sentimento de identidade e de continuidade, contribuindo, desse modo, para a promogdo do
respeito pela diversidade cultural e pela criatividade humana”. O PCl pode entdo manifestar-se
num dos cinco dominios seguintes: a) tradicdes e expressdes orais, incluindo a lingua como
vetor do patrimdnio cultural imaterial; b) artes do espetdculo; c) praticas sociais, rituais e
eventos festivos; d) conhecimentos e praticas relacionados com a natureza e o universo; e
ainda e) aptiddes ligadas ao artesanato tradicional.
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A classificacdo de um determinado ativo patrimonial enquanto PCl implica ainda a elaboracdo
de um Plano de Salvaguarda onde sdo especificadas um conjunto de medidas que visam
“asseqgurar a viabilidade do patrimonio cultural imaterial, incluindo a identificacdo,
documentagdo, pesquisa, preservacdo, prote¢do, promogdo, valorizagdo, transmissdo,
essencialmente através da educacdo formal e ndo formal, bem como a revitalizagdo dos
diferentes aspetos desse patrimonio.”

Neste sentido, considera-se que qualquer abordagem turistica ao PCl implica necessariamente
um enfoque nas comunidades e nas populagdes onde estes ativos patrimoniais se localizam,
de modo a, por um lado, transmitir e promover, de forma devidamente enquadrada, estes
objetos, praticas e tradicGes e, por outro lado, a assegurar a sua sustentabilidade e
autenticidade, num horizonte de longo prazo. Tal implica ainda uma concecdo da experiéncia
turistica em estreita relacdo e articulagdo com essas mesmas comunidades — isto é, com as
pessoas e os territérios que este PCl se insere —, oferecendo aos turistas e visitantes uma
experiéncia turistica diferenciada, que extravasa a mera relagdo limitada ao contato com
determinado espaco ou objeto cultural. A configuracdo e a operacionalizacdo de um produto
turistico baseado no PCl implicardo, assim, um envolvimento sustentavel das comunidades,
que respeite as suas especificidades e a autenticidade do objeto, da tradicdo ou da atividade
cultural em causa, evitando a sua adulteracdo e descontextualizacdo, e garantindo a
preservacdo da sua identidade, fator distintivo da oferta turistica de um qualquer destino.

Assim, considera-se que a operac¢do que se candidata, de estruturacdo e organizacdo de um

catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, ao inscrever-se na
criacdo e desenvolvimento de rotas turisticas centradas em recursos enddgenos, artes e

saberes, bem como, na producdo cultural da regido, vem dar continuidade aos esforgos e
iniciativas implementados por diversos agentes da regido, contribuindo para a dinamizagao de
uma oferta turistica estruturada e alinhada com as principais tendéncias de evolucdo
registadas ao nivel da procura turistica internacional.

1.2. Objetivos da Operagao
De acordo com o exposto, a presente operagdo tem como objetivos:

® Promover condi¢cdes para um posicionamento mais competitivo dos destinos do
Alentejo e Ribatejo através da promocdo de produtos turisticos baseados no
Patrimdnio Cultural Imaterial (PCI).

e Reforcar os meios de afirmacdo do Alentejo e Ribatejo como destinos turisticos
identitarios e incrementar a visibilidade, nacional e internacional, dos diferentes
patrimonios culturais imateriais.

e Contribuir para o aumento da atratividade turistica regional junto dos diferentes
mercados, de forma que esta se possa traduzir num aumento efetivo da procura de
bens culturais e naturais e na capta¢do acrescida de fluxos turisticos que revertam,
entre outros, para a dinamizac¢ao da economia regional e para o aumento da qualidade
de vida das suas populacdes.

¢ Diversificar a oferta turistica e promover, no Alentejo e Ribatejo, um turismo acessivel
a autenticidade cultural, criando novos motivos, formas e ciclos de visita turistica.
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e Oferecer um itinerario de experiéncias turisticas Unicas e distintivas, baseado em
recursos culturais do Alentejo e Ribatejo, predominantemente associados ao PCI
inscrito nas Listas da UNESCO ou em processos de candidatura a sua inscrigao.

® Fomentar o trabalho em rede na construcdo de propostas de visita turistica,
nomeadamente, através da articulagdo entre os diversos PCl e destes com outras
iniciativas ou projetos que estejam ou venham a ser desenvolvidos, que possam
contribuir para os ganhos de escala e visibilidade desejaveis.

e Assegurar condicbes para que este segmento de turismo baseado nos PCl se
desenvolva de forma sustentdvel, revertendo valor para as comunidades locais e
salvaguardado a sua identidade cultural.

e Estimular a troca cultural entre turistas / visitantes e as comunidades, de forma a
suscitar dindmicas culturais integradoras, que se traduzam em experiéncias de
visitagdo mais estimulantes e memordveis, e simultaneamente, possam contribuir para
um maior enriquecimento social das comunidades recetoras.

¢ Promover o turismo para todos, garantindo uma légica de acessibilidade e inclusdo em
todas as fases do ciclo da experiéncia turistica.

1.3. Complementaridade da Operagao com outras Intervengoes

A criagdo e promocdo de um catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e
Ribatejo ird permitir a continuidade e o reforco de um conjunto de intervenc¢bes ja
desenvolvidas e/ou em curso, das quais se salientam as iniciativas previstas no dmbito dos
Planos Operacionais estabelecidos e em fase de execucdo pelo Turismo do Alentejo ERT, em
particular as respeitantes ao desenvolvimento de produto turistico associado ao Patrimonio da
Humanidade - Plano Operacional do Patrimdnio da Humanidade no Alentejo e do Plano
Estratégico para o Touring Cultural e Paisagistico do Alentejo e Ribatejo.

Paralelamente, este catdlogo de experiéncias turisticas permite estabelecer relagdes entre a
ativacdo do PCl do Alentejo e Ribatejo e outras experiéncias, rotas, eventos e itinerarios
turisticos que tém vindo a ser desenvolvidos por diversas entidades, publicas e privadas, com
vista a diversificacdo e diferenciacdo da oferta turistica regional. A titulo de exemplo, podem
referir-se algumas das iniciativas promovidas pelo Turismo do Alentejo ERT em parceria com
os agentes do territério, nomeadamente a plataforma “paisagem id” (http://paisagem-
id.pt/default.aspx?lang=P0O) e os diversos produtos e eventos ja associados ao PCl e
dinamizados em parceria com os municipios e associacdes locais — casos da Rota do Cante e da
Gastronomia.

1.4. Alinhamento da Operag¢do com os Principais Referenciais Estratégicos

Considerando a riqueza, diversidade e caracteristicas do patrimdnio cultural, material e
imaterial, existente no Alentejo e Ribatejo, bem como os diversos projetos que promovem a
respetiva preservacdo, salvaguarda e valorizacdo — nomeadamente, do ponto de vista turistico
—sdo diversos os documentos de orientagao de politica, de ambito regional e setorial, que tém
vindo, reiteradamente, a destacar a sua importancia, assumindo o patrimdnio (natural e
cultural, material e imaterial) e o turismo cultural como elementos e fatores essenciais no
quadro da estratégia de desenvolvimento deste territdrio.
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A estratégia regional Alentejo 2020 destaca na visdo proposta para a regido o reforgo do seu
“capital simbdlico e identidade distintiva”, tendo em vista, nomeadamente, o desenvolvimento
econdmico, a criacdo de emprego, a atragdo de turistas e visitantes. Nesse sentido, identifica-
se como uma aposta estratégica a “Renovacao da base econdmica sobre os Recursos Naturais
e a exceléncia ambiental e patrimonial da Regido”, concretizada com a referéncia a realizacdo
de iniciativas-ancora, quer no dominio do turismo, quer no dominio do patriménio e cultura.

A integracdo da Prioridade de Investimento (6.3) “Conservacgdo, protecdo, promogdo e
desenvolvimento do patrimdnio natural e cultural” no quadro do Programa Operacional
Regional do Alentejo 2014-2020 permite sublinhar que os seus diversos recursos patrimoniais,
incluindo aqueles de cariz imaterial, sdo “verdadeiros vetores-chave para consolidar a Regido
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como destino turistico, com a progressiva afirmacdo deste setor na economia regional e no
emprego. Esta relevancia econdmica esta fortemente associada a importancia estratégica
deste conjunto de recursos como elementos fundamentais, que conjuntamente com as
pessoas, afirmam a identidade regional.” Deste modo, é confirmada a importdncia do
desenvolvimento de iniciativas que, de uma forma articulada, conciliem a valorizacdo do
patrimdnio natural e cultural com a promogdo do desenvolvimento de atividades econdmicas
associadas a esses recursos Unicos do territorio.

O Objetivo Especifico 6.3.1. “Promover a valorizagdo do patriménio cultural e natural,
afirmando a regido como destino turistico de exceléncia” do Programa Operacional Regional,
no ambito do qual se enquadra o presente Aviso de concurso, pretende justamente contribuir
para uma valorizagdo do patriménio cultural e natural. Essa valorizacdo, com objetivos de
consolidacdo da oferta turistica, devera contribuir para uma diversificacdo e qualificacdo de
toda a cadeia de valor associada a oferta turistica regional baseada nos seus recursos culturais
e patrimoniais, tendo em vista a geracdo de um “duplo efeito na base produtiva regional”, a
saber: por um lado, a “melhoria da atratividade da Regido (para turistas, visitantes e também
através da geracdo de amenidades urbanas e ambientais para a fixacdo de residentes e
profissionais qualificados) ”; e, por outro lado, a “criacdo direta de oportunidades de negédcios
no ambito destas tematicas (conserva¢do da natureza, turismo ativo ou cultural, agricultura
sustentavel...).”.

E precisamente com esse duplo efeito que se pretende desenvolver o projeto de criagdo de um
catédlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl, contribuindo pela sua singularidade e
autenticidade, atrair novos segmentos do mercado turistico (e novos publicos) e,
simultaneamente, pela seu caracter inovador e diferenciador, viabilizar novas oportunidades
de negdcio turistico baseadas em diferentes experiéncias e em diferentes motivagdes e
interesses de relagdo dos turistas com as comunidades de acolhimento.

No ambito da Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente do Alentejo (2014), o
“Patrimoénio, Industrias Culturais e Criativas e Servicos de Turismo” constituem um dos
dominios de especializacdo identificadas para esta regido, que é proposto consolidar durante o
periodo 2014-2020. Nesta Estratégia, sdo especificamente referidos aspetos relacionados com
a rigueza do patrimdnio cultural, material e imaterial, da regido, e é sublinhada a sua forte
dimensdo identitdria, ao mesmo tempo que se refere ser fundamental assegurar a
sustentabilidade da sua preservagdo, nomeadamente através da promocdo de uma oferta
turistica orientada para alguns segmentos de procura especializados (“nichos”), que poderao
trazer um forte valor acrescentado para a regido. O turismo, nos ultimos anos, tem
evidenciado um elevado crescimento na regido do Alentejo, o qual importa estimular e
consolidar. E justamente neste quadro que a crescente procura, nacional e internacional, de
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uma oferta turistica diferenciada, que se destaca por “novos padrGes de consumo e
motiva¢Oes que privilegiardo destinos que oferecam experiéncias diversificadas e com elevado
grau de autenticidade e qualidade ambiental (patrimdnio, cultura, artes, desporto, ambiente,
...)”, configura uma grande oportunidade de desenvolvimento para a regido.

A aposta num segmento do turismo cultural, incluindo uma oferta baseada no patrimonio
cultural e nas expressdes artisticas e criativas, surge igualmente identificada no documento
Turismo 2020 - Plano de Agdo para o Desenvolvimento do Turismo em Portugal (2015).
Segundo a analise deste documento, o patrimdnio, na sua multiplicidade de manifestacdes e
tipologias, constitui um dos principais recursos turisticos da regido, especificando-se a
relevancia do patrimdnio etnografico e da arte popular. A visdo e as prioridades estratégicas
propostas para o Alentejo estruturam-se em torno de duas ideias-chave, a saber: por um lado,
o reforco do reconhecimento internacional do destino turistico, por via da sua identidade e do
carater diferenciador das experiéncias turisticas disponibilizadas; e, por outro lado, o reforco
da Certificagcdo do Destino Alentejo incluindo-se, entre as preocupagdes centrais, as questdes
da Sustentabilidade, da Identidade, da Qualidade e da Etica/Responsabilidade Social.

E justamente neste dmbito que emerge como um dos objetivos estratégicos para o
Desenvolvimento Turistico do Alentejo 2020 o de “ATRAIR — Qualificacdo e valorizacdo do
territério e dos seus recursos turisticos distintivos”, sendo inclusivamente apontado, a titulo
de exemplo, como area relevante a desenvolver a “Animacdo e Dinamiza¢do do PCl do
Alentejo e Ribatejo”. Um outro objetivo estratégico, que se relaciona também com a presente
candidatura, consiste no de “COMUNICAR — Promocdo e comercializacdo da oferta turistica do
pais e das regides”.

Em coeréncia com a visdo setorial tragada a nivel nacional, o Documento Estratégico Turismo
do Alentejo 2014 — 2020 Visdo, Prioridades Estratégicas e Eixos de Intervencdo (2013),
propde um conjunto de prioridades estratégias que visam reforcar o reconhecimento
internacional do destino Alentejo e Ribatejo “pela sua identidade e diferenciacdo das
experiéncias oferecidas”. Para tal, sdo propostas sete prioridades estratégicas de intervencao,
de entre as quais se sublinham aqui pela especial ligagdo com o objeto desta operagdo: a
“Requalificagcdo e criagdo de novos produtos turisticos”, incluindo ao nivel do turismo de
natureza e do turismo cultural/touring cultural, considerando a elevada coeréncia entre os
objetivos de promocgdo do catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl e esta
prioridade; a “Institucionalizacdo de Redes de Oferta no Territdrio”, nomeadamente através
do desenvolvimento de ofertas integradas de turismo (natureza, touring cultural, gastronomia
e vinhos, etc.), de forma a ganhar massa critica e maior visibilidade no mercado, nacional e
internacional, considerando igualmente a elevada coeréncia da proposta de catdlogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl e esta prioridade de integracao ao nivel da oferta.

Numa abordagem mais prospetiva, e atendendo a proposta de Estratégia para o Turismo
2027, atualmente em processo de discussdo publica, verifica-se igualmente o pleno
alinhamento da operacdo que se candidata com aquelas que sdo as dinamicas e desafios
suscitados por este documento: a identificacdo da diversidade e elevado valor do patriménio
histérico-cultural como uma das principais potencialidades do Turismo em Portugal; a
necessidade de se projetar a cultura como um ativo de excecional valor da oferta turistica,
assumindo-se a histéria e a cultura como um ativo diferenciador cuja intervengdo sera
estratégica para o desenvolvimento e consolidacdo do Turismo em Portugal.
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No caso particular da articulacdo da Operacdo com os objetivos delineados no ambito dos
Pactos para o Desenvolvimento e Coesao Territorial (PDCT) das sub-regides da NUT II,
verifica-se um total alinhamento dos principios de interven¢do no que concerne as tematicas
da preservacao e valorizacdo de recursos enddgenos, da dinamizacdo da atividade turistica, da
valorizacdo da cultura e do patrimdnio-histérico da regido e, por fim, da definicdo de
experiéncias turisticas suportadas pelos PCl e desenvolvidas de encontro as grandes
tendéncias da procura. A identificacdo das ligacGes e do enquadramento da presente operagado
com as estratégias e prioridades estabelecidas nos diversos os PDCT encontra-se sistematizado
na tabela seguinte;
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Planos de
Desenvolvimento

Dominios
Estratégicos

Objetivos
Estratégicos

Enquadramento da operagao ativagao, animagao e dinamizagao do PCl do Alentejo e
Ribatejo

Integrado 2014-2020

Alto Alentejo

Alentejo Litoral

Alentejo Central

A. Qualificagdo do territorio

Promover a qualificagdo dos recursos do
Patrimdnio natural e cultural dos territdrios.

A formatagdo das experiéncias turisticas implica a mobilizagdo de recursos culturais de
elevado valor patrimonial e aos quais esteja ou seja possivel associar elementos de
qualidade e exceléncia ao nivel dos servigos ao turista.

C. Atratividade de investimento
e reestruturacdo de atividades
econdmicas

Intensificar os processos de valorizagdo e
divulgagdo do patriménio natural, produgao
cultural e artistica.

Potenciar os mecanismos de
empresas do setor turistico.

apoio as

A proposta de concegdo e desenvolvimento de novas experiéncias turisticas baseadas no
PCI via apoiar, de forma integrada, novas oportunidades de negdcio com viabilidade
econdmica no mercado turistico.

Uma das maiores dificuldades registadas pelas empresas de animagdo turistica prende-se
com a sua capacidade para a presenga competitiva nos media digitais, nas redes sociais e
nos principais canais de distribuicdo e comercializagao, pelo que a potencial integragdo de
experiéncias num catdlogo ira constituir uma oportunidade para o ganho de escala e
visibilidade destas empresas, constituindo-se em si mesma como um mecanismo de apoio
a sua competitividade.

1. Construgdo e afirmagdo do
produto turistico

Montar experiéncias turisticas diferenciadas
com elevado interesse turistico.

A operagdo propde a criagdo e promogdo de catalogo de experiéncias turisticas baseadas
no PCl do Alentejo e Ribatejo, assumindo-se que as experiéncias a integrar correspondem
precisamente a experiéncias diferenciadas e que ddo resposta a procura turistica de
experiéncias Unicas, ricas de conteldo cultural e em estreita ligagdo com as comunidades
e as suas tradigdes e cultura.

Garantir a sustentabilidade e a utilizagdo
eficiente dos recursos.

Constituindo o PCl do Alentejo e Ribatejo um dos mais relevantes recursos enddgenos da
regido, a criagdo e promogao do catalogo de experiéncias turisticas ird contribuir para a
valorizagdo cultural e econdémica desse recurso, de acordo com os principios da
sustentabilidade, na medida em que vai promover a preservagdo da identidade e do
carater unico do PCl. O facto de a operagdo, para além de conceber o catdlogo e novas
experiéncias turisticas, se propor a apoiar a sua montagem e a sua promog¢ao no
mercado, nacional e internacional, é condigdo acrescenta da sustentabilidade requerida.

3. Valorizagdo dos recursos
enddgenos
A. Competitividade

empresarial, emprego e
internacionalizagao

Explorar e valorizar os fatores de
competitividade regionais (naturais,
patrimoniais, institucionais) que suportem a
dinamizagdo de atividades estratégicas para o
territério, como o turismo.

A organizagdo, estruturagdo e segmentagdo da oferta turistica de um destino, de acordo
com os recursos disponiveis, as necessidades de salvaguarda e valorizagdo dos mesmos e
as principais tendéncias da procura, consubstanciada pela operagdo de criagdo e
promogao de um catalogo de experiéncias ira fomentar a qualificagdo e competitividade
dos agentes turisticos e contribuir para o aumento da atratividade turistica do territorio,
em particular junto de segmentos considerados estratégicos para a regido: turismo
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Leziria do Tejo

cultural e de natureza, ecoturismo, turismo criativo, turismo social.

C. Organizagdo e qualificagdo
do territério

Valorizar e promover a fruicdo do patrimoénio
natural, cultural e paisagistico de uma forma
integrada e sustentavel.

O patrimdnio, em especial o patrimdnio imaterial, s6 é transmissivel e preservado quando
vivenciado e partilhado, pelo que a estruturagdo de experiéncias turisticas ird exatamente
promover e suportar a fruicdo e o entendimento do PCl do Alentejo e Ribatejo.

O conceito de catdlogo de experiéncia turistica baseada no PCl, uma vez que configura
uma rota ou itinerario turistico com caracteristicas especificas e diferenciadoras, garante
a integracgdo das intervengdes de valorizagdo turistica de cada uma dos PCl de per si.

Para além disso, o conceito de catdlogo que é proposto visa a promogado de experiéncias
que assegurem, por um lado, o respeito e salvaguarda dos valores patrimoniais em causa,
e por outro lado, o retorno de rendimentos para as suas comunidades, enquanto garante
da preservagdo das manifestagdes culturais em causa. Esta racionalidade subjacente ao
conceito de catdlogo e o facto de a operagdo abranger as diversas fases de
implementagdo, desde a conce¢do das experiéncias a sua montagem e & promogdo da
venda das mesmas, sdo em si mesmo garantias de uma proposta de valorizagdo integrada
e sustentavel.

Territorio de Exceléncia
Ambiental/ Promogdo e
valorizagdo  econdmica do

potencial endégeno

Concegdo, estruturagdio e montagem de
ofertas integradas, nomeadamente a
recuperagdo e/ou valorizagdo de recursos
territoriais no ambito de projetos de
aproveitamento turistico, desenvolvimento de
pacotes turisticos em segmentos como o
turismo de natureza e o touring cultural e
paisagistico.

A operagdo proposta contribui para os objetivos definidos, nomeadamente no que
concerne ao desenvolvimento de pacotes turisticos para o segmento do touring cultural.
No aspeto das ofertas integradas, como ja anteriormente referido, a operagdo na medida
em que concebe um catalogo de experiéncias baseadas nos PCl assumem um carater
integrado, associando diversos espacos, diversas manifestagdes culturais, diversas formas
de experienciagao turistica e diversos segmentos de mercado-alvo.

1. Alargamento da base
econdémica regional e
promogao da inovagao

3. Requalificacdo e

Sustentabilidade Territorial —
Promogdo da exceléncia e
inovagdo ambiental

Diversificagdo da base produtiva — aposta nos
setores da logistica e turismo.

Preservagdo da biodiversidade, valorizagdo dos
recursos naturais, prote¢do dos solos e do
patrimdnio ambiental, paisagistico e natural.

As experiéncias a desenvolver e a sua integracdo em catdlogo permitirdo a diversificagdo
da oferta turistica, alargando o espectro e a dimensdo da atividade turistica na base
produtiva da regido e simultaneamente, ao procurar a definicdo de experiéncias
ancoradas em PCl de valor relevante, estar-se-a de igual forma a assegurar a valorizagdo
dos recursos e a protegdo do patrimdnio, através de condigdes que assegurem o retorno
econdmico para as comunidades locais e os agentes econdmicos que promovem 0s NOVos
negdcios experienciais.
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2. Caracterizagdo da operagao

2.1. Racional do conceito de catalogo de experiéncias turisticas baseadas no Patrimonio
Cultural Imaterial (PCl) do Alentejo e Ribatejo

A operacdo de ativacdo, animacdo, dinamizagdo do Patriménio Cultural Imaterial do Alentejo e
Ribatejo consiste na criacdo e promogao de um catalogo de experiéncias turisticas baseadas
no Patrimoénio Cultural Imaterial (PCI) do Alentejo e Ribatejo — que, a titulo provisério,
poderemos designar de CULTURAL EXPERIENCE IN ALENTEJO AND RIBATEJO (CEAR) — e que
configure uma nova rota turistica. O desenvolvimento da operagdo abrange as componentes
de concecdo e desenvolvimento do catdlogo, a conce¢do, produgcdo e montagem de
experiéncias turisticas, a promocdo do catdlogo e das suas experiéncias turisticas nos
mercados e, finalmente, a respetiva monitorizagao.

A proposta de catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo
assenta na definicdo de um racional da opera¢do que mobiliza os referenciais estabelecidos
pela UNESCO e pela UMWTO no que se refere ao PCl e a sua valorizagdo e promogao turistica,
bem como, as estratégias para o turismo formuladas a nivel nacional e regional — Turismo de
Portugal, Entidade Regional de Turismo do Alentejo e Ribatejo e outras entidades regionais e
supramunicipais.

O esquema seguinte procura ilustrar o racional em que se apoia o conceito de catdlogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl

ATIVACAO

TURISTICA

MERCADO
TURISTICO
nacional e
estrangeiro

conhecimento
e vivéncias
das

Turismo cultural, turismo
social, turismo criativo,
turismo voluntario,
ecoturismo, efc.

As ideias chave que presidem a este racional sdo as seguintes.

Os PCI sdo objetos que exprimem cultura, sdo “"objetos de cultura”, que ndo se desligam das
comunidades em que se geram e inscrevem ou das suas praticas.

Os PCl sdo, necessariamente, territorializados e sdo uma pertenca das comunidades.

Nessa medida, a abordagem turistica aos PCl implica DESFOCAR do objeto cultural em si, das
manifestacdes, dos objetivos, dos saberes-fazer que os traduzem e deles sdao portadores, e
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CENTRAR na comunidade /nas pessoas que os detém, onde eles ganham significado e valor
cultural, sentido de pertenca e de perenidade.

E sendo assim, a EXPERIENCIA TURISTICA, por conseguinte, deve construir-se n3o
exclusivamente na manifestacdo, no objeto, no saber-fazer, isolados, mas na totalidade da
relacdo com a comunidade /as pessoas, que é sugerida, permitida e oferecida ao turista, e que
vai muito para além da relagdo limitada com o objeto cultural (evitando sempre a
descontextualizagdo deste e a sua transformagado comercial).

Neste sentido, a configuracdo, operacionalizacdo e comercializacdo de produto turistico
baseado no PCl impde, obrigatoriamente, um envolvimento sustentavel da comunidade, em
didlogo permanente e colaboragdo com os agentes promotores (publicos e privados), que
respeite as suas especificidades e a autenticidade do “objeto cultural”, evitando a sua
adulteracdo e descontextualizagdo territorial (condicdes da salvaguarda do PCl e da
sustentabilidade da prdpria atividade turistica).

O racional de criagcdo de experiéncias turisticas baseadas ao PCl pode ser estruturado da
seguinte forma, conforme esquema seguinte:

Trabalhar para além
do “objeto cultural”

Experiéncia
turistica baseada
no PCI

PARTILHA

Organizagéo da

A experiéncia turistica .\.aé° .
Pay, Stoy, baseadano PCI 0 (2
Y068 00, Yo . O o 0
lagslimg Py, Vol CONTEXTUALIZAGAO O o c®

o, S0, RS
o i "%Z%'es Acesso ao objeto w®
Htrg,S contextualizado

Por sua vez, considerando o conjunto de antecedentes que existem na regidao, nomeadamente
ao nivel do investimento que diversas instituicdes, publicas e privadas, de ambito regional e
local, tém feito no estudo, preservacgao, valorizagdo e promog¢do do PCl, o desenvolvimento de
uma matriz de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo devera garantir o
cumprimento de dois principios bdsicos:

e Primeiro, declinar as propostas dos respetivos Planos de Salvaguarda (no caso das
manifesta¢des ja inscritas no Inventdrio Nacional PCl ou nas Listas do PCl da
Humanidade da UNESCO) que diretamente se refletem no dominio da ativagédo,
animagdo e dinamizagdo turistica, prolongando a sua missdo e concretizando as
respetivas propostas de agao;
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Construir (conceber, produzir, montar e colocar no mercado turistico) um conjunto
diverso, mas integrado e articulado, de experiéncias que se apresentem associadas a
cada um dos PClI mas que, simultaneamente, contribuam para configurar uma nova
rota turistica nos destinos Alentejo e Ribatejo, assegurando eixos de ligacdo entre
diferentes tipos e intensidades de experiéncia turistica (ampliar a compreensdo,
participar em atividades, adquirir saberes fazer, interagir no campo cultural e criativo,
contribuir para a sustentabilidade do PCI) e diversos segmentos de mercado turistico
(turismo cultural, touring histérico-cultural, eco-turismo, turismo social, turismo
criativo, turismo voluntdrio, etc.).

A tabela seguinte apresenta um primeiro exercicio, ou ensaio de caracter exemplificativo, da
forma como se ird configurar essa matriz de experiéncias que fardao parte do catalogo:

FESTAS
CULTURA BONECOS TAPETES DE
CARIE CHOCRLHO AVIEIRA o ESTREMOZ | ARRAIOLOS | Segmentos-
alvo
Experiéncia preferenciais
turistica
Ampliar Roteiro Edicso Turismo cultural
compreensao multilingue de o multilingue de / touring
Gruposde i Edicdo Catalogo
Cante Audio-guias multilingue de c ntrg
Alentejano paraexposicoes | material (Centro .
interpretativo Interpretativo do
Concertos Tapete de
Arraiolos)
comentados
Participarem Acom Alojamento na ici Turismo cultural
i s panhar . Participarna .
atividades Assistira pastores /rota aldeiae producéo de Ecoturismo
ensaios participacao na
de pastagens pesca flores de papel
Adquirir saberes- Workshop de Workshop de Workshops de Workshop de Turismo cultural
fazer fabrico de construgéo de ceramica bordado de Turismo social
chocalhos bateiras arraiolos
Interagir no Residéncias Registo Criacio de Residéncias Turismo criativo
campo cultural e artisticascom | fotograficoem instgla 20 artisticas com
criativo exploracédo de percursos de artisticg exploracéao
sonoridades transumancia plastica
Contribuirpara Participagéo na Turismo social
sustentabilidade reabilitacao de Turismo
doPCI casas-avieiras voluntario
naaldeiade
Caneiras

2.2. Descrigao da operagao

O desenvolvimento da presente opera¢do de ativacdo, animag¢do e dinamiza¢dao do PCl do
Alentejo e Ribatejo estrutura-se nas seguintes componentes:

/7
0.0

7
X4

L)

7
°e

Agao 1: Concecgdo e desenho do catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do
Alentejo e Ribatejo, incluindo definicdo de objetivos estratégicos de marketing e
comunicagao;

Agao 2: Desenvolvimento, montagem e produc¢do de experiéncias turisticas baseadas
no PCl do Alentejo e Ribatejo que integrem o catdlogo de experiéncias turisticas;

Agdo 3: Lancamento das ac¢des de promoc¢do e comunicacdo do catdlogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo;

Agao 4: Montagem de um sistema de monitorizagdo do catdlogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo.
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Acgdo 1. Concecdo e desenho do catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do
Alentejo e Ribatejo, incluindo objetivos estratégicos de marketing e comunicagao

Esta primeira agdo, que se centra na concecdo e desenvolvimento do catalogo, no sentido de
um novo itinerdrio turistico dos destinos Alentejo e Ribatejo que integra uma diversidade de
experiéncias baseadas em patrimdnio cultural imaterial considerado de especial relevancia e
valor no contexto da regido e das suas comunidades, tem como objetivos especificos:

i Estudar e avaliar o potencial turistico dos diversos PCl existentes no Alentejo e
Ribatejo;

ii. Identificar as oportunidades de mercado relacionadas com o destino Alentejo e
Ribatejo, nomeadamente, considerando determinados segmentos de mercado
turistico, nacional e internacional e estudando as melhores praticas, nacionais e
internacionais;

iii. Desenhar de forma pormenorizada uma proposta de catadlogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo e das tipologias de produtos
turisticos que o podem vira a integrar;

iv. Definir objetivos estratégicos de promoc¢do, venda e divulgacdo do catalogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo.

A prossecucdo destes objetivos especificos devera ser assegurada com base na realiza¢do das
seguintes atividades:

e Andlise contextualizada dos elementos patrimoniais, dos estudos e documentos
integrantes dos processos de candidatura e dos Planos de Salvaguarda (quando
existem) referentes as seguintes manifestagbes culturais imateriais: Cante,
Manufatura dos Chocalhos, Artes e Saberes de Construcdo e Uso da Bateira Avieira no
Rio Tejo, Falcoaria, Festas do Povo de Campo Maior, Producao de Figurado em Barro
de Estremoz, Fabrico de Tapetes de Arraiolos, Jangada de S. Torpes, Fabrico de
Tapecaria de Portalegre e Fandango;

e Andlise benchmarking de produtos turisticos, nacionais e internacionais, baseados no
PCl ou na identidade e autenticidade cultural dos destinos, tendo em vista a
identificacdo de “boas praticas”, ndo apenas na concec¢do de produto, mas também de
montagem, de promogao e comercializagado e de gestdo e monitorizacdo integrada;

¢ Andlise do mercado turistico, nacional e internacional, com foco em segmentos mais
relevantes, sejam segmentos ja amadurecidos no destino em causa (nomeadamente, o
turismo cultural e o touring cultural e paisagistico), seja outros ainda emergentes (caso
do turismo social, ecoturismo, turismo voluntario, entre outros) com elevado potencial
de crescimento face a novas ofertas de experiéncias turisticas baseadas no PCl;

e Andlise dos itinerdarios de turismo cultural atualmente existentes na regido do Alentejo
e Ribatejo, tendo em vista o estabelecimento de articulacdes e de sinergias com o
itinerario turistico que é configurado através deste projeto de catalogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl;

e Analise confrontada (matching) mercado/ produto como base de configuragio de uma
proposta de catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl e respetiva validagao
com agentes e entidades setoriais e representantes das comunidades;

e Consolidagdo do conceito de catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do
Alentejo e Ribatejo e elaboracdo de um plano de a¢do que inclua a concecdo dos
referenciais para o desenvolvimento de experiéncias / produtos turisticos de “12
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geracdo” (a primeira série de experiéncias a desenvolver e montar no quadro desta
operagao), baseados em cada um dos PCl que integram o projeto de catalogo;

e Definicdo objetivos estratégicos (gerais e especificos) marketing e comunicacdo e
planeamento das a¢Ges a realizar com vista a promogado junto dos mercados, nacional
e internacional, e a divulgacdo do catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCI
do Alentejo e Ribatejo.

Prevé-se que todas as tarefas de trabalho a desenvolver no ambito desta componente (A¢dol)
possam ser executadas ao longo dos primeiros 6 meses de realizagao da operacao.

O resultado desta componente da operacdo (A¢daol) consiste numa proposta consolidada e
devidamente validada do conceito de catalogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do
Alentejo e Ribatejo, incluindo um certo grau de concretizacdo do ponto de vista operacional,
nomeadamente através da apresentacdo detalhada da tipologia de experiéncias turisticas,
respetivos segmentos de publico-alvo, identificacdo das entidades/agentes locais e da
tipologia de promotores a envolver na sua concretizagao.

Ac¢do 2. Desenvolvimento, montagem e producdo de experiéncias turisticas baseadas
no PCl do Alentejo e Ribatejo que integrem o catdlogo de experiéncias turisticas

Esta segunda agdo pressupde o desenvolvimento da primeira ac¢do, ou seja, a definicdo e
consolidacdo da proposta de catdlogo de experiéncias turisticas, assumindo os seguintes
objetivos especificos:

i Concretizar, do ponto de vista operacional, o conceito de catdlogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo através do desenvolvimento e
montagem de uma primeira série de experiéncias turisticas baseadas no PCl, que
cumpram os requisitos definidos e aproveitem as oportunidades de mercado
identificadas.

ii. Fomentar a geragdo de negdcio e a criagcdo de valor econdmico aproveitando as
caracteristicas especificas dos PCl existentes, e em articulagdo com as estratégias e
/ou planos de salvaguarda definidos para os mesmos, para oferecer experiéncias
turisticas com viabilidade econdmica (niveis de procura adequados) no mercado;

iii.  Associar aos diversos PCl do Alentejo e Ribatejo uma oferta de experiéncias
turisticas com tipologias diferenciadas e vocacionadas para diferentes segmentos
do mercado turistico (turismo cultural, ecoturismo, turismo criativo, turismo
social, touring, etc.) de forma a constituir um conjunto integrado de experiéncias
que configure um itinerario experiencial no destino do Alentejo organizado em
catélogo;

iv. Garantir que o processo de ativacdo turistica dos PCl do Alentejo e Ribatejo
cumpre os principios de sustentabilidade definidos pelas principiais organiza¢des
internacionais (UNESCO, UNWTO), revertendo valor para as comunidades locais e
salvaguardado a sua identidade cultural.

A prossecucdo dos objetivos especificos tracados para esta segunda componente da operagdo
subentende a realiza¢do das seguintes atividades, distribuidas por duas sub-acdes:

a) Sub-agdo 2.1. - Configuracdo operacional do conjunto de experiéncias turisticas de “12
geracao”
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Esta sub-acdo inclui as seguintes atividades principais:

¢ Andlise aprofundada dos recursos, dos produtos, dos agentes (privados, empresariais e
associativos) e do tecido institucional, das comunidades detentoras, ligados com cada
um dos PCl, elaborada segundo os referenciais para o desenvolvimento de
experiéncias turisticas estabelecidos em fase de conceptualiza¢do do catdlogo.

e Configuragdo operacional de um conjunto de experiéncias turisticas com oportunidade
de serem organizadas em termos de oferta no mercado turistico, assegurando a sua
articulacdo com os Planos de Salvaguarda dos PCl envolvidos (sempre que existam), e
recorrendo para tal a dindmicas de cooperacdo e de colaboracdo, ja existentes ou a
promover, entre as comunidades detentoras, as estruturas associativas
representativas dessas manifestagdes culturais e os potenciais agentes econdmicos
(empresas de animagao turistica ja existentes ou projetos de novos empreendedores)
gue venham a promove-las.

b) Sub-agdo 2.2. - Montagem das Experiéncias turisticas de “12 gera¢do”

Esta sub-acdo consiste no poio técnico a montagem de um conjunto de experiéncias turisticas
de “12 geracdo” - as novas experiéncias que irdo integrar o catalogo de experiéncias turisticas
baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, preferencialmente associados a cada um dos Bens PCl
inscritos nas Listas da UNESCO ou em processo de candidatura, incluindo a elaboracdo de
planos de negécio, estudo de viabilidade e proposta de a¢des de marketing e divulgacao.

A Acdo 2, como referido, devera iniciar-se imediatamente apds a conclusdo da Acdo 1 (72més).
Atendendo a complexidade do trabalho técnico a realizar, nomeadamente no que toca a
selecdo e apoio a montagem das experiéncias turisticas ditas de “12 geracdo”, entende-se que
esta componente se possa prolongar praticamente até quase ao final da operagao (202 més).

Embora ndo seja ainda possivel nesta fase definir com rigor qual o nimero de negdcios que
virdo a formar este conjunto de experiéncias turisticas ditas de “12 geracdo”, uma vez que
estaremos sempre dependentes das disponibilidades dos agentes e tecido institucional
associado a cada uma das diferentes manifesta¢des culturais imateriais, admite-se que cada
um dos 10 PCI do Alentejo e Ribatejo abrangidos por este projeto possa dar origem a
formatacdo de pelo menos duas novas experiéncias turisticas, perfazendo assim um total de
20 experiéncias turisticas neste conjunto inicial.

Acdo 3. Execucdo de a¢Oes de promocgdo e comunicacdo do catalogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo

No caso desta acdo, os principais objetivos especificos a cumprir sdo os seguintes:

i Concretizar, do ponto de vista operacional, acdes de marketing e comunicagao do
catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo de
acordo com a estratégia e o planeamento definidos na Agdo 1;

ii. Mobilizar e envolver na execuc¢dao das acbes de marketing e comunica¢gdo nao
apenas os agentes turisticos promotores de experiéncias turisticas inseridas no
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catdlogo, mas também as suas principais instituicbes representativas e as
comunidades detentoras de PCI;

Aumentar o reconhecimento do destino turistico Alentejo e Ribatejo, associando-o
a autenticidade, especificidade, riqueza e diversidade associados aos seus
diferentes PCI.

Articular a estratégia e as acGes de marketing e comunicacdo do catdlogo do
catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo com a
estratégia e as iniciativas promovidas pela Agéncia Regional de Promoc¢do Turistica
do Alentejo e orientadas para os mercados internacionais.

A efetivacdo do conjunto de objetivos enunciados implica a realizacdo de um conjunto de
atividades e de tarefas, que se distribuem pelas seguintes sub-a¢des:

a) Sub-agcdo 3.1 — Criagdo da Plataforma on-line e da edicdo impressa do catalogo de

experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo

Os trabalhos a desenvolver nesta sub-a¢do incluem:

b)

A concecdo, producdo e divulgacdo de uma plataforma digital com vista a alojar o
catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo e a garantir
a sua divulgacdo alargada, incluindo junto de potenciais promotores de experiéncias e
também junto do mercado turistico (operadores e consumidores finais). Esta
plataforma é um instrumento fundamental da governanca deste novo itinerario
integrado de experiéncias turisticas, na medida em que permitira agilizar e intensificar,
com base neste suporte digital, o relacionamento entre todas as instituicdes que
operam no ambito da salvaguarda dos PCl, as entidades setoriais do turismo, incluindo
associativas ou de base empresarial, as proprias comunidades e seus interlocutores
associativas e o mercado turistico, incluindo operadores (mercado intermédio),
empresas de animacdo turistica e consumidores finais. Esta plataforma assume uma
funcdo essencial de e3ncontro entre a oferta de experiéncias turisticas baseadas no
PCl e procura de experiéncias turisticas no destino Alentejo. Dentro desta primeira
atividade inclui-se a concec¢do e producdo de uma marca (logotipo) para o catdlogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, que devera funcionar
como label agregador das diversas experiéncias que venham a ser integradas no
mesmo.

A concecdo, realizacdo e divulgacdo de uma edicdo impressa do catalogo, de
qualidade, desenvolvidos em dois idiomas, assegurando a sua efetiva disponibilizacao
junto de diferentes segmentos de mercado. Considerando a necessidade de um
promocdo estratégia do catalogo criado e das experiéncias turisticas que este agrega
no mercado intermédio — ao nivel de operadores turisticos, nacionais e estrangeiros,
esta edicdo impressa do catalogo (em portugués e inglés) destina-se essencialmente a
operadores turisticos, promotores e tomadores de negdcios no dominio das
experiéncias turisticas baseadas em PCl, aos media (principalmente os especializados)
e, complementarmente, a comunidade em geral permitindo divulgar o projeto.

Sub-acdo 3.2 — Traducdo de textos, relativamente a todos os textos necessarios para a
edicdo impressa no catalogo e para plataforma (na fase de lancamento).
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c) Sub-acdo 3.3. — AcbGes promocionais para operadores turisticos e imprensa
especializada

Trata-se da organizacdo e realizacdo de a¢Oes promocionais para o mercado, centradas na
apresentacdo do catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo e
de algumas novas experiéncias ja lancadas junto de operadores turisticos (nacionais e
internacionais) e da imprensa especializada, que assegurem a divulgacdo deste novo conceito
de itinerario turistico ligado as experiéncias baseadas no PCI junto dos principais canais de
distribuicdo e de comercializacao, e contribuam para a sua venda.

d) Sub-acdo 3.4.—Producdo de conteldos visuais e audiovisuais

Esta ultima acdo inclui a producdo de conteudos visuais e audiovisuais (minifilmes) de suporte
ao catdlogo digital e em papel, bem como a estratégia de comunicagdo com recurso as
diversas redes sociais (ex. facebook) mas que, posteriormente, poderao vir a ser utilizados
noutro tipo de suportes comunicacionais a produzir pelo Turismo do Alentejo ERT ou,
eventualmente, por alguma das entidades parceiras do projeto.

Esta componente de langamento das a¢des de marketing e comunica¢do do catdlogo (Acdo 3)
devera iniciar-se somente a partir do 162 més (para iniciar a conce¢do de novos suportes de
comunicac¢do do proprio catalogo), prolongando-se a sua execucdo até ao final da operagdo
(242 més).

Um primeiro resultado desta componente da operacdo é o préprio catdlogo em suporte
digital, a disponibilizar online, onde sera reunida informag¢do de enquadramento histdrico-
cultural sobre os diferentes PCl e os territérios em que estes se localizam, bem como
informacdo detalhada sobre as novas experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e
Ribatejo. Através desta plataforma pretende-se ainda concentrar e sistematizar um amplo
conjunto informacdes sobre o PCl do Alentejo e Ribatejo que estdo atualmente dispersas por
diferentes websites de diferente ambito:

e por um lado, nos websites da UNESCO (http://www.unesco.org/culture/ich/en/home)
e da DGPC (http://www.patrimoniocultural.pt/pt/patrimonio/patrimonio-imaterial/);

e por outro, em websites de ambito cientifico-cultural ou turistico, dedicados ao PCl
nacional (http://www.memoriamedia.net/), regional (http://www.paisagem-id.pt/) ou
incidindo especificamente num PCl especifico (caso do website “E-ATLAS da Cultura
Avieira”, por exemplo, disponivel em http://www.e-atlasavieiro.org/).

Simultaneamente serdo igualmente produzidos conteldos de comunicacdo em formato
impresso.

Finalmente, esta componente da operacdo ird ainda promover a realizacdo de 4 a 5 a¢bes de
promoc¢do especificamente orientadas para operadores turisticos e para imprensa
especializada, com vista potenciar a sua ampla divulgacdo deste novo produto turistico junto
dos principais canais de distribuicdo e de comercializagao.
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Acdo 4. Concecdo e gestdo de um sistema de monitorizagdo do catalogo de
experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo

Em termos de objetivos, esta Ultima a¢Ges propde-se:

i Conceber um sistema de monitorizacdo do uso e do acesso turistico as diversas
tipologias de experiéncia turistica baseadas no PCl, bem como da evolugdo da procura
associada ao catdlogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e
Ribatejo.

ii. Criar um mecanismo de apoio a governanga deste novo itinerdrio turistico associado
aos PCl do Alentejo e Ribatejo.

iii. Promover a afericdo, de forma regular e continuada, o desempenho econdémico
(volumes de negdcios) do conjunto de experiéncias turisticas que integram este
catdlogo e o retorno econémico das mesmas para as comunidades locais.

iv.  Articular-se com outros sistemas de monitorizacdo da preservacdo do PCl do Alentejo
e Ribatejo, podendo, sempre que ndo existam mecanismos préprios e previstos nos
respetivos Planos de Salvaguarda, vir a assegurar essa monitorizacao.

As atividades necessdrias para assegurar o cumprimento dos objetivos tracados sdo as
seguintes:

e Concegao de um sistema de monitorizacdo do catdlogo de experiéncias turisticas
baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, nas suas diferentes componentes — produgao,
distribuicdo e venda de experiéncias turisticas (incluindo as dimensGes da oferta e da
procura) —, considerando as dimensdes de sustentabilidade das comunidades
detentoras e, nos casos dos Bens enquadrados por planos ou medidas de salvaguarda,
garantindo a sua articulagdo com os seus sistemas de monitorizagdo especificos. Esta
atividade implica a definicao de indicadores e das fontes de informacdo e métodos de
recolha e tratamento de informacao.

¢ Configuracdo do modelo de gestdao do sistema de monitorizacdo do catdlogo e da sua
interrelagcdo com outros mecanismos de monitorizacdo existentes ou criados no
ambito dos Planos de Salvaguarda.

e Montagem do sistema de monitorizacdo do catdlogo de experiéncias turisticas
baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo.

Considera-se que o processo de desenvolvimento e montagem do sistema de monitorizacao,
do seu modelo de gestdo e de articulagdo com outros mecanismos de monitoriza¢do de PCl
devera arrancar a partir do 182 més, prolongando-se a sua execuc¢do até ao final da operacdo
(242 més).

O principal resultado desta componente da operacgdo traduzir-se-a na producdo de um sistema
de monitorizacdo, cuja base de dados para registo sera disponibilizada aos diversos
operadores e entidades envolvidas na implementacdo do catdlogo de experiéncias turisticas
baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo.
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3. Ambito geografico

Este projeto de ativacdo, animacdo e dinamizacdao do PCl do Alentejo e Ribatejo consiste na
concegao e implementacdo de um catalogo inédito de experiéncias turisticas baseadas num
conjunto de manifestacdes culturais de caracter intangivel, fortemente alicercadas nas
culturas e identidades da NUT Il do Alentejo e Ribatejo. Trata-se de uma operagado que assume
claramente uma abrangéncia regional, na medida em que, apesar de trabalhar de uma forma
particular com os territérios e as comunidades detentores dos diferentes PCl, pretende
globalmente contribuir para o reforgo da notoriedade dos destinos turisticos do Alentejo e do
Ribatejo, esperando-se que possa vir a ter um impacto positivo em todo o espaco da regido (ao
nivel do aumento de dormidas, do consumo de restauracdo e de outro tipo de servigo, etc.).

Além disso, importa sublinhar que, em virtude de algumas destas manifestacGes culturais
imateriais do Alentejo e Ribatejo se encontrarem ja inscritas no Inventdrio Nacional do
Patriménio Cultural Imaterial e nas Listas do PCl da Humanidade, da UNESCO, o ambito
territorial desta operacdo assume contornos ainda mais abrangentes, de ambito nacional e
internacional. O reconhecimento do valor nacional, e mesmo mundial, destes PCl confere a
operagao um ambito nacional.

4. Recursos técnicos, fisicos, financeiros e humanos necessarios e capacidade para os
assegurar

A operacgdo “Ativacdo, Animagdo e Dinamizacdo do Patrimonio Cultural Imaterial do Alentejo e
do Ribatejo” é promovida pelo Turismo do Alentejo ERT, pessoa coletiva publica, de natureza
associativa, que tem por missdao “a valorizacdo e o desenvolvimento das potencialidades
turisticas da respetiva area regional de turismo, a sua promog¢ado no mercado interno alargado,
compreendido pelo territério nacional e transfronteirico com Espanha, bem como a gestdo
integrada do destino no quadro do desenvolvimento turistico regional, de acordo com as
orientagdes e diretrizes da politica de turismo definida pelo Governo e os planos plurianuais da
administracdo central e dos municipios que a integram.”.

Tendo em vista a concretizacdao das metas e objetivos tragados para este projeto, o Turismo do
Alentejo ERT ira mobilizar recursos humanos proprios, de acordo com as necessidades
especificas identificadas a cada momento. A Dire¢cdo da instituicdo determinou atribuir
responsabilidades especificas as técnicas superiores do Turismo do Alentejo ERT, Maria
Manuel Gantes e Ana Palma, que irdo acompanhar e coordenar operacionalmente o projeto
do ponto de vista técnico e financeiro, de forma regular e continuada, ao longo dos seus 24
meses de duracdo. Apresenta-se, de seguida, um breve perfil dos dois recursos humanos
afetos de forma mais permanente e continuada a operagao:

e Maria Manuel Gantes, Técnica Superior do Turismo do Alentejo ERT, encontra-se
afeta ao Departamento de Dinamiza¢do e Promogao Turistica — Nucleo de Promocgao
Turistica e de Apoio a Venda. Licenciada em Antropologia Social, possui uma Pds-
graduagdo em Turismo, Ambiente e Identidades Locais. No decurso dos ultimos anos,
Maria Manuel Gantes adquiriu sélidas competéncias ao nivel do acompanhamento,
organizacdo e coordenacdo técnica de projetos relacionados com a
valorizagdo/ativacdo turistica de diferentes ativos patrimoniais da regido. Tal
experiéncia decorre do conjunto de trabalhos em que esta técnica superior do Turismo
do Alentejo ERT tem estado envolvida, de entre os quais se destacam os seguintes:
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Acompanhamento do Projeto de Dinamizacdo do Montado como Bem Cultural
Universal (desde 2012); Acompanhamento do Projeto — Qualificacdo do Pao
Alentejano (2016); Organizacdo e Dinamizacdo dos Prémios Turismo do Alentejo e
Ribatejo (desde 2010); Coordenagdo Técnica do Projeto RITAR (Rede de Informacgao
Turistica do Alentejo/Ribatejo), que incluiu a instalacdo e gestdo de conteldos de
mesas Interativas em todos os Postos de Informacdo Turistica do Territério (Desde
2010); e ainda o Acompanhamento da Organizacdo dos Congressos e eventos,
incluindo o “12 Congresso Turismo do Alentejo” (Beja, Marco 2010), “Alentejo das
Gastronomias Mediterranicas” (Beja, Setembro 2011; Portalegre, Outubro 2012) e
“Alentejo Patrimdnio do Tempo” (Portalegre, Abril 2011).

e Ana Palma, Técnica Superior do Turismo do Alentejo ERT, encontra-se afeta ao
Departamento de Dinamizagdo e Promocdo Turistica — Nucleo de Promocgdo Turistica e
de Apoio a Venda. Licenciada em Histdria /Histéria da Arte, Mestre em Turismo,
Ambiente e Entidades Locais e P6s-Graduada em Gestdo e Economia do Turismo e
Hotelaria. Ao longo dos anos de atividade profissional, Ana Palma adquiriu sdlidas
competéncias em diferentes dominios relacionados, nomeadamente, com o apoio a
criacdo e dinamizacdo de Rotas de Touring Cultural; com a Coordenacao dos trabalhos
iniciais do Plano Estratégico para o Desenvolvimento do Touring Cultural e Paisagistico
no Alentejo e Ribatejo — articulagdo entre a equipa responsadvel pelo estudo e
municipios e outras entidades do territério, recolha de informagdo. Neste contexto,
esta técnica superior do Turismo do Alentejo ERT foi responsavel pelo
acompanhamento e validagdo de conteldos de guias de turismo de natureza e ativo
no Alentejo e Ribatejo, pela Ativacdo e dinamizacdao de diversos eventos, pelo
Programa de EdicGes e revisdao de conteudos, e ainda por dar apoio as traducdes.

Para além desta equipa técnica, o Turismo do Alentejo ERT mobilizard os recursos internos
necessarios, bem como recorrerda a contratualizacdo com equipas técnicas externas,
competentes e especializadas que assegurardo, em conjunto com a equipa interna, a
realizacdo das diversas atividades e a¢Ges previstas no projeto

O Turismo do Alentejo ERT possui um profundo e abrangente enraizamento territorial,
congregando entre os seus associados diversas entidades com relevo na regido, de natureza
publica e privada, com e sem fins lucrativos. Esta rede institucional de parceiros — reforcada
por um conjunto de Protocolos e Acordos de Parceria expressamente firmados no ambito
deste projeto, com municipios, comunidades intermunicipais, juntas de freguesia, institutos de
ensino politécnico e associacGes culturais (cf. ponto dos “Parceiros e tipo parcerias”) —
constitui um precioso recurso de que esta Entidade dispde para assegurar uma execug¢do bem
sucedida, cumprindo os objetivos gerais e especificos formulados e as metas que se propde
atingir.

Importa referir, por outro lado, que o préprio Turismo do Alentejo ERT possui uma presenca
descentralizada por toda a regido, o que certamente também poderd auxiliar num contacto
mais direto e facilitado com os diferentes territdrios e comunidades detentoras de PCl. Com
efeito, embora a sede desta Entidade esteja localizada em Beja, existem delegacdes em
Portalegre, Santiago do Cacém e Evora.

Finalmente, referir ainda que, conforme se podera comprovar na documentagdo anexa a esta
candidatura, o Turismo do Alentejo ERT compromete-se a inscrever as ac¢ées da operagao
“Ativacdo, Animacdo e Dinamizag¢do do Patrimodnio Cultural Imaterial do Alentejo e do
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Ribatejo” no Plano de Atividade e Orgcamento para o ano 2018, estando as mesmas ja inscritas
no Plano de Atividade e Or¢camentos de 2016, na rubrica “Animag¢do e Dinamizagdo do
Patrimonio Imaterial do Alentejo e do Ribatejo”, e no Plano de Atividade e Orcamentos de
2017, na rubrica “Ativacdo, Animagdao e Dinamizacdo do Patrimdnio Cultural Imaterial do
Alentejo e do Ribatejo”.

5. Caracter inovador e / ou ser baseado em boas praticas

A operacgdo “Ativacdo, Animagdo e Dinamizacdo do Patrimonio Cultural Imaterial do Alentejo e
do Ribatejo” pretende desenvolver uma abordagem turistica as manifesta¢des culturais com
caracteristicas intangiveis com caracteristicas inovadoras, seguramente no contexto nacional,
mas nao so.

Com efeito, a abordagem proposta de criacdo de um catalogo diversificado de experiéncias
turisticas baseadas na autenticidade e identidade cultural dos PCl do Alentejo e Ribatejo
constitui uma abordagem simultaneamente diferenciada e diferenciadora. Diferenciada, na
medida em que procura ir de encontro as especificidades préprias de uma tipologia de
patrimoénio que, como referido antes, requer alguns cuidados especiais ao nivel da sua
conservagdo e salvaguarda, nomeadamente no sentido de preservar a autenticidade de cada
PCl e de assegurar a criacdo/manutencdo das condi¢cdes necessarias a sua salvaguarda e
sustentabilidade (constituindo a geragdo de algum retorno econémico para as comunidades e
territorios uma das vias mais eficazes para garantir a preservacio do PCl a médio/longo prazo).
Diferenciadora, na medida em que, através da criacdo destas novas experiéncias turisticas,
pretende-se enriquecer a oferta turistica do Alentejo e do Ribatejo, valorizando os seus
recursos enddgenos, as artes e saberes, e a producdo cultural especifica desta regido,
oferecendo aos turistas e visitantes uma experiéncia turistica diferenciada e que é mesmo,
nalgum medida, uma experiéncia Unica, extravasando outro tipo de relagdo mais restrita ao
contato com determinado espaco ou objeto cultural.

Embora existam atualmente diversas regides da Europa que dispdem de PCl inscritos nas Listas
da UNESCO, a analise que foi realizada no ambito dos trabalhos preparatérios desta operacdo
a candidatar a financiamento no quadro do ALENTEJO 2020, evidenciou que s3o raros 0s casos
em que os produtos turisticos baseados neste tipo de patrimdénio se promovem de uma forma
integrada e em associacdo com um determinado territdrio que configura um destino turistico.

Por outro lado, analisando o relatorio “Tourism and Intangible Cultural Heritage”,
recentemente publicado pela UNWTO (2012) é possivel verificar que existem atualmente
varias experiéncias internacionais bem-sucedidas do ponto de vista da abordagem turistica ao
PCl inscrito nas Listas do PClI da Humanidade, e com resultados comprovados de investigacao
aplicada. Essas experiéncias refletem em geral as especificidades do PCl, e ambicionam
preservar a autenticidade dos bens/manifestacdes culturais e, simultaneamente, garantir a sua
sustentabilidade futura, incorporando preocupa¢bes relacionadas com a salvaguarda
patrimonial mas também com o desenvolvimento das comunidades.

Contudo, também se conclui, no documento referido, que sdo raros os casos em que as
abordagens turisticas ao PCl assumem um carater abrangente do ponto de vista tematico ou
territorial, articulando e fomentando sinergias entre os diferentes PCl existentes num
determinado territério (ou num dado destino turistico). Concluindo, esta operacgao, pelo tipo
de proposta que propde, configurando um catalogo de experiéncias turisticas baseadas em
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diversos Bens do PCl localizados num mesmo destino turistico e que tem por finalidade a
respetiva promocdo integrada, assume efetivamente um carater inovador, tanto no plano
nacional, como no internacional, recorrendo a elementos que resultam igualmente de
investigacdo internacional ja realizada.

7

Saliente-se, para além disso, que esta é uma abordagem que se pretende profundamente
inspirada no amplo conhecimento e reflexdo que instituicdes internacionais de referéncia,
como a UNESCO ou a UNWTO, tém vindo a produzir a volta das relagdes entre Turismo e PClI,
nomeadamente considerando algumas das melhores praticas identificadas em diversos
territérios e comunidades. Neste ambito, torna-se essencial o trabalho de benchmarking de
produtos turisticos baseados no PCl e na identidade e autenticidade cultural dos destinos
turisticos (conforme previsto na A¢do 1). Este tipo de analise é crucial para a formulacdo do
novo conceito de catalogo de experiéncias turisticas baseadas no PCl, permitindo identificar
boas-praticas, ndo apenas ao nivel da conce¢do, montagem, promoc¢do e comercializacdo de
experiéncias turisticas, mas também, ao nivel da gestdo, promogdo, divulgacdo e
monitorizagdo catdlogo global.

6. Pertinéncia da realizagao

6.1. Justificacdo

A pertinéncia deste projeto esta associada a concecdo e estruturacdo de um produto turistico
associado as expressdes culturais do PCl do territério, porimordialmente daqueles que se
encontram ja reconhecidos e inventariados nos planos nacional e internacional: i) baseado na
valorizacdo da heranca cultural e na sua sustentabilidade, ii) capaz de oferecer experiéncias
Unicas ao turista e visitante; iii) integrado nas estratégias de desenvolvimento local e em
beneficio das comunidades locais; iv) envolvendo o tecido institucional e os agentes locais.

Este projeto deverd contribuir para reforcar a capacidade de afirmacdo destas expressées
culturais, em virtude da sua grande qualidade artistica, patrimonial e simbdlica, afirmando-os
também pela exceléncia da qualidade dos servicos prestados aos visitantes. Na verdade, esta
aposta constitui hoje em dia um aspeto-chave para tornar os destinos turisticos do Alentejo e
Ribatejo mais competitivos no mercado turistico global.

O seu propodsito ultimo é o aumento da atratividade regional, conseguida através da
mobilizacdo de agentes e operadores turisticos para a concretizacdo de produtos turisticos
inovadores e apoiados em estratégias de comunicacdo dirigidas a segmentos de procura
turistica que revelem maior apeténcia por este tipo de produtos, centrados em experiéncias
turisticas baseadas na identidade dos destinos e na riqueza dos seus Patrimdnios Culturais
Imateriais.

Neste sentido, o projeto propde-se trabalhar em estreita articulacdo com os diversos agentes
publicos e privados que operam neste territérios, de forma a consolidar o produto turistico de
forma integrada e aumentar o nivel de confianca e satisfacdo de visitantes e turistas, sem
deixar de acautelar a integridade do patriménio cultural e os beneficios para as comunidades
locais.

Acrescentar valor as expressdes culturais que estdo na base do PCl com tragos notavelmente
distintivos e vivos neste territério passara pelo entendimento de um produto turistico assente

25



ATIVACAO, ANIMAGAO E DINAMIZACAO DO PATRIMONIO CULTURAL IMATERIAL DO
ALENTEJO E DO RIBATEJO

na valorizagdo da heranga cultural que traduz um duplo olhar sobre o patriménio cultural: o
bem patrimonial, que importa preservar pela sua importancia simbdlica para a comunidade e o
recurso, o activo do desenvolvimento do territério, com potencial de geragdo de riqueza.

A riqueza e a diversidade do PCl existente no Alentejo tém sido um ativo considerado e
bastante valorizado na estratégia turistica da regido, estando presente em diversas iniciativas,
acles e projetos desenvolvidos por entidades publicas e privadas. Consequentemente, esta é
uma dimensao hoje bastante valorizada e reconhecida pelos turistas que visitam o Alentejo e o
Ribatejo, nacionais e internacionais.

Esta percecdo por parte do mercado tem vindo a consolidar-se pela a¢do continuada do
Turismo do Alentejo ERT no seu esfor¢co de estruturar e promover um conjunto de produtos
turisticos assentes na ativagao dos recursos mais diferenciadores do destino, com um efeito de
aumento de notoriedade do destino pela diferenciacdo dos seus atributos e pelos efeitos de
dispersao dos fluxos turisticos pelo calendario e pelo territdrio.

A ativacdo e dinamizagdo turistica do PCl que se pretende alcangcar com este projeto vai
permitir criar novos produtos turisticos baseados em experiéncias de contacto com os recursos
enddgenos do territdrio, que compdem um conjunto notdvel e Unico de bens. Alguns deles sdo
ja reconhecidos pela UNESCO como bens e produtos, artes e saberes que sdo a expressao
maior da Diversidade Cultural da Humanidade.

Existem neste territdrio multiplas manifestacdes da cultura popular que constituem
expressées vivas que reforcam o sentido de aproveitamento multiplo e sustentado de recursos
a disposicdo da populagdo que aqui vive. A sua ativacdo e dinamizacdo com o propdsito de
criacdo de novas motivagGes para a visita ao territério poderda contrariar o risco de
desaparecimento de alguns que necessitam de salvaguarda urgente pelo desaparecimento dos
seus protagonistas e pela necessidade da sua reinvencao em alguns casos. Por isso, mesmo do
ponto de vista da sustentabilidade das expressGes culturais, este projeto é plenamente
justificado.

O PCl permitir-nos-a ilustrar um determinado discurso que releve origens remotas e
continuidades histéricas de uma comunidade, originalidade e capacidade criativa,
materializado na reproducdo ciclica de manifesta¢des tradicionais ou de rituais evocadores
que expressam a vinculagdo viva ao passado, reprodugao de praticas ancestrais, etc. Sempre
com a justificada intencionalidade de recriar continuidades o mais fidedignas possiveis dos
referentes originais que se pretendem reproduzir ou manter, investindo-lhes um capital
simbdlico.

Nas artes e oficios tradicionais, como nas outras expressdes culturais, € o homem, o artesdo
detentor do saber, que permite transformar matéria-prima bruta barro, metal, madeira, 13,
fibras vegetais, em objetos de uso comum feitos com a delicadeza de pecas Unicas. E assim
que nas modernas abordagens ao patrimdnio imaterial, objeto recente de processos de
patrimonializacdo, da-se a primazia aos protagonistasl e distinguem-se 0s processos

! Costa, Paulo Ferreira da - O “Inventario Nacional do Patrimdnio Cultural Imaterial — Da prética
etnografica a voz das comunidades”, in Atas do Coldquio Internacional ‘Politicas Publicas para o
Patriménio Imaterial na Europa do Sul’.
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subjacentes ao entendimento mais cldssico do Patrimdnio Etnoldgico e ao mais moderno de
Patrimdnio Imaterial referindo que as diferencgas residem no facto de no segundo se i) dar um
enfoque aos processos (sociais, técnicos, simbdlicos) em vez de se fixar nos produtos (médveis e
imoveis) e ii) enfatizar as pessoas em vez dos objetos, dando todo o protagonismo aos
produtores e aos consumidores e aos significados que uns e outros atribuem a esses objetos.

Por isso a UNESCO postula que as comunidades devem reconhecer como patriménio as
expressoes culturais que pretendem salvaguardar. Tal facto pressupde que os seus produtores
sejam sujeitos ativos dos projetos de identificacdo e valorizacdo, porque este patriménio se
reproduz através dos conhecimentos, habilidades e praticas dos artistas e das comunidades.

O regime juridico da salvaguarda do PCl em Portugal (Decreto-lei 139/2009 de 15 de Junho)
reconhece a centralidade para a sua salvaguarda dos que “criam, mantém e transmitem tal
patrimoénio” A Convencdo para a Salvaguarda do PCl, que a UNESCO aprovou em 2003, refere
que esse patrimodnio cultural imaterial, transmitido de geracdo em geracdo, é constantemente
recriado pelas comunidades e grupos em fun¢do do seu meio, da sua interagdo com a natureza
e a sua histdria, incutindo-lhes um sentimento de identidade e de continuidade, contribuindo,
desse modo, para a promoc¢dao do respeito pela diversidade cultural e pela criatividade
humana.

6.2. Antecedentes

Ao longo dos ultimos ciclos de programacdo de fundos estruturais, foi feito um significativo
investimento publico na preservacdo, valorizacdo e interpretacdo do patrimdnio classificado
existente no Alentejo com a finalidade de criar as condi¢des para a sua integracdo em novos
produtos turisticos, fundamentados numa concecdo de experiéncia turistica assente na
descoberta de expressées culturais e no contacto direto com os seus protagonistas.

O PCI do Alentejo e Ribatejo, que sera sempre um conjunto aberto a integrar outros saberes e
praticas, integra desde ja um conjunto de expressdes culturais que abrange um leque muito
variado de saberes e técnicas tradicionais, praticas sociais, rituais e festivas, tradi¢cdes artisticas
e performativas. E também vasto o territério abrangido por estas manifestacdes, algumas com
expressao mais localizada, mas outras que abrangem territérios culturais mais vastos.

Indicam-se de seguida as expressdes culturais do PCl a abranger por este projecto e os seus
estadios de reconhecimento e de protecdo (cf. com descrigao mais detalhada no capitulo 1):

= Cante - inscricdo em 2013 na Lista Representativa do Patrimdnio Cultural Imaterial da
Humanidade.

= Manufatura dos Chocalhos — Inscrita, desde 2015, na Lista do Patriménio Cultural
Imaterial da Humanidade com necessidade de Salvaguarda Urgente.

= Arte da Falcoaria — esta arte encontra-se inscrita na Lista Representativa do Patriménio
Cultural Imaterial da Humanidade (UNESCO). O processo de submissdo da Candidatura
da Falcoaria Portuguesa a extensdo do reconhecimento como Patriménio Cultural
Imaterial foi concluido e entregue a UNESCO em 2015. Prevé-se que a decisdo seja
conhecida apds Setembro de 2016.

= Artes e Saberes de Construcdo e Uso da Bateira Avieira no Rio Tejo - inscricdo no
Inventdrio Nacional do Patrimdnio Cultural Imaterial em 2016
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= Produgdo do Figurado em Barro de Estremoz - inscrito no Inventario Nacional do
Patrimoénio Cultural Imaterial, em 2015.

= Festas do Povo de Campo Maior - encontra-se a ser finalizado o dossier da inscricao
das Festas na Lista Nacional do Patrimédnio Cultural Imaterial, a apresentar até ao final
de 2016, prevendo-se a possibilidade de, a partir de 2017, se apresentar uma
candidatura a sua inscricdo na Lista do Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade
(UNESCO).

=  Fabrico dos Tapetes de Arraiolos - a ser preparado o dossier de inscricdo desta
manifestacdo cultural imaterial na Lista Nacional do Patrimdénio Cultural Imaterial, a
apresentar em 2017.

=  Fabrico de Tapecaria de Portalegre — o processo de inscricdo na Lista Nacional do
Patrimonio Cultural Imaterial desta manifestacdo cultural imaterial esta em condigOes
para um eventual arranque.

= Jangada de S. Torpes - manifestacdo praticamente extinta. O processo de inscricdo na
Lista Nacional do Patrimdnio Cultural Imaterial encontra-se em condi¢ées para um
eventual arranque.

= Fandango - o processo de inscricdo na Lista Nacional do Patrimdnio Cultural Imaterial
desta manifestacdo cultural imaterial estd em condi¢Bes para um eventual arranque.

7. Indicadores de acompanhamento / realizagdo e de resultado

7.1. Introdugao

A realizagdo da presente operacgdo visa a criacdo e promocdo de um catdlogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo. Para além da organizacdo de uma oferta de
novos produtos turisticos estruturados com base em experiéncias relacionadas com o PCl, a
criacdo do catdlogo permitira estruturar o conhecimento sobre essa diversidade de patriménio
e sobre as caracteristicas das novas atividades turisticas oferecidas, bem como, comunica-las
de forma integrada e atrativa, junto dos potenciais turistas e visitantes, induzindo o aumento
da sua procura. A organizacdo, promocdo e divulgacdo integradas das varias experiéncias
turisticas baseadas no PCl permitirdo reforcar junto dos potenciais turistas e visitantes o
desejo e a motivagdo para visitar dos sitios e atragcdes culturais apoiadas neste ambito.

Para além disso, a articulagao destas experiéncias turisticas baseadas no PCl e integradas num
Unico catdlogo (ou itinerario turistico) com outras iniciativas e projetos, vai permitir diversificar
o leque de atividades de animacdo disponiveis no territério, apelando assim a novos
segmentos de mercado, atraidos pela diferenciacdao das experiéncias existentes, mas também
pelo aumento da possibilidade de conjugacdo de interesses e motivagdes turisticas. Isto é, serd
mais facil para os potenciais turistas conjugarem atividades diferentes, mas para as quais se
sentem igualmente motivados (atividades de turismo cultural combinadas com atividades de
turismo de natureza, turismo equestre, etc.) e consequentemente, aumentar o nimero de
visitantes aos sitios e atragdes.

Considerando, para além dos objetivos e atividades desta operacdo, as ideias anteriormente
referidas, entende-se, em primeiro lugar, que a realizagdo desta operacao, por si, assegura um
aumento do numero esperado de visitantes em estruturas e programas turisticos baseadas no

PCl do Alentejo e Ribatejo, traduzido no indicador de realizacdao estabelecido no presente
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Aviso - aumento do numero esperado de visitantes nos sitios e atragées culturais ou naturais
apoiadas e, em segundo lugar, que com a realizacdo desta operagao se alcan¢ara uma variacao
do numero de visitantes nas estruturas e programas turisticos baseados nesse PCl, traduzido

no indicador de resultado estabelecido no presente Aviso - variagdo do numero de visitantes
no equipamento intervencionado.

7.2. Metodologia de aferi¢ao dos indicadores

Considerando que esta operacdo se centra na criacdo, inovacao e integracao da oferta de
experiéncias turisticas baseadas no PCl nos destinos do Alentejo e Ribatejo, incluindo a criagdo
de novas experiéncias turisticas, ndo se torna tarefa facil aferir de forma direta os valores base
de referéncia quer para o indicador de realizacdo - aumento do numero esperado de visitantes
nos sitios e atragées culturais apoiados, quer para o indicador de resultado - variagdo do
numero de visitantes no equipamentos intervencionado. Tal dificuldade decorre,
designadamente, da auséncia de histdrico ou de dados especificos sobre experiéncias turisticas
criadas e disponiveis no quadro do novo conceito de catalogo.

Apesar disso, recorrendo aos dados de visitantes registados num conjunto de estruturas ou de
produtos turisticos existentes relacionados com alguns dos PCl do Alentejo e do Ribatejo,
propde-se de seguida um conjunto de pressupostos com vista a determinacao dos valores base
de referéncia para os dois indicadores, bem como, a metodologia de calculo mais adequada
para a afericdo do comportamento de tais indicadores.

Do conjunto de estruturas ou atividades existentes atualmente e que oferecem servicos
relacionados com os PCl do Alentejo e do Ribatejo contemplados nesta operacgao,
selecionaram-se aquelas em que ja existe uma pratica regular de contabilizacdo do nimero de
visitantes, nomeadamente, através do registo de visitas (nos centros de interpretacdo,
oficinas, ou espacos museoldgicos), de venda de ingressos e de venda de programas turisticos
ligados ao PCl (conforme descri¢cdao no quadro seguinte).

O quadro seguinte apresenta a lista selecionada de centros de visita, eventos e programas
turisticos relacionados com os PCl do Alentejo e ribatejo que disponibilizam atualmente dados
sobre visitantes:

PCl do Alentejo e Ribatejo Centros de Visita/ Eventos/ Programas
Turisticos*
Cante Casa do Cante - Serpa
Cantares de Evora — Evora
Arte Chocalheira Chocalhos do Pardalinho — Viana do Alentejo
Tapetes de Arraiolos Centro Interpretativo do Tapete de Arraiolos
Bonecos de Estremoz Museu Municipal de Estremoz
Restas do Povo de Campo Maior
Falcoaria Falcoaria Real — Salvaterra de Magos
Cultura Avieira Programas Rio-a-Dentro
Programas Ollen
Tapecaria de Portalegre Museu da Tapecaria de Portalegre

O quadro seguinte sistematiza a informacdo estatistica disponivel dos visitantes nestas
estruturas / programas turisticos ligados com os PCl do Alentejo e Ribatejo, nos ultimos trés
anos e primeiro semestre do corrente ano. A delimitacdo do periodo em andlise teve em
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atencdo o facto de o primeiro processo de inscricdo de PCl nas Listas do PCl da Humanidade se
concretizar em 2014 (no caso do Cante).

Visitantes registados por ano em estruturas de apoio a visita dos PCl do Alentejo e Ribatejo
B T
PCl Estruturas ou Programas Localizagao NE de visitantes
2013 2014 2015 2016 (195)
* @ ** 348| 1.215 1.320
Cante Casa do Cant/e (* e **) Slerpa
Cantares de Evora (***¥) Evora 3.120 2.850
Arte Chocalheira Chocalhos Pardalinho Viana do Alentejo 678
Tapetes de Arraiolos Centro Interpretativo do Tapete de Arraiolos (***) Arraiolos 4.990 13.323 11.883 7.812
Bonecos de Estremoz Museu Municipal de Estremoz (*****) Estremoz 23.763 26.670 12.782 10.882
- i i 191.227
Festas do Povo Festas do Povo - Ingressos vendidos Campo Maior
Festas do Povo - Pulseiras de residentes Campo maior 24.000
Falcoaria Falcoaria Real Salvaterra de Magos 3.021 6.556 5.270 3.879
. Programas de Rio-a-Dentro (Passeios no rio comentada en Escouropin)|Salvaterra de Magos 930 1.332 2.100 982
Cultura Avieira
Programa da Ollen - Programa Cultura Avieira (passeios no rio) Azambuja 800 1.000| 1.100| 1.200]
Tapegaria de Portalegre |Museu da Tapegaria de Portalegre Guy Fino Portalegre 6.526 6.254 6.606 4.401
TOTAL (excluindo dados das Festas de Campo Maior) 40.030, 55.483| 44.076] 33.326

Notas: * Fevereiro a Junho 2014
** Agosto a Dezembro 2015
*** O CITA abriu em Agosto de2013
****espaco de petiscos e Cante, na sede do grupo, funciona de forma informal, alguns dias porsemana

***%% Museu encerradoparte do ano para renovacio da exposicio permanente em 2015 )

Fontes: Cdmaras Muncipais de Arraiolos, Estremoz, Salvaterra de Magos e Portalegre; Casa do Cante, Associacio Cantares de Evora, Associacio Festas do Povo de
Campo Maior, Chocalhos de Pardalhinho, Rio-a-Dentro e Ollen Viagens.
Por outro lado, apenas foram considerados os valores registados para as atividades
disponibilizadas no mercado de forma continua e ao longo do ano. Por conseguinte, no caso da
informacao registada de venda de ingressos nas Festas do Povo de Campo Maior, uma vez que
ndo se trata de uma manifestacdo com uma frequéncia regular e continuada no tempo
(ultimas edi¢cdes em 2011 e 2015), ndo foram considerados os respetivos valores para o célculo
do valor base de referéncia.

Da analise efetuada aos dados registados nos trés anos - 2013 a 2015 (e dado que os dados de
2016 apenas se referem ao primeiro semestre), concluiu-se que a evolugdo registada do
numero anual de visitantes nesse periodo (e apesar das falhas de informacdo, uma vez que
nalguns casos ndo existe informagdo total para cada um dos anos considerados) apresenta
comportamentos muito varidveis entre os produtos incluidos. Considerando o somatério dos
visitantes anuais para o conjunto dos 9 produtos (estruturas ou programas turisticos), o valor
médio de visitantes registados no periodo de 2013 a 2015 é de 46.530. Constata-se ainda que
ndo é possivel encontrar uma tendéncia de evolugdo com alguma normalidade que nos
permita considerar uma percentagem de variagao anual do total de visitantes com base nesta
informacao (até porque o periodo de analise é demasiado curto).

7.3. Indicadores de realizagao e de resultado da operagao

Com base nesta metodologia, nos pressupostos enunciados e nos resultados da andlise,
considerou-se o seguinte:

a) Valor base de referéncia do indicador de realizagdo (numero esperado de visitantes
nos sitios e atra¢bes culturais apoiados): 46.530 visitantes/ano no conjunto das
estruturas e programas turisticos relacionados com o PCl do Alentejo e Ribatejo
(conforme quadro anterior), que corresponde ao valor médio anual de visitantes
registados no periodo entre 2013 e 2015, nessas estruturas e programas. A opgao pelo
valor médio para o periodo referido é justificada em funcdo da irregularidade dos
registos, de algumas das atividades e, particularmente, da juventude da oferta de
visitas (experiéncias turisticas) em algumas das estruturas. Ndo é assim adotado o
valor do ano imediatamente anterior ao inicio da operac¢do (que seria 2015).
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b) Valor base de referéncia do indicador de resultado (variacdo de visitantes no
equipamento intervencionado): os mesmos 46.530 visitantes/ano no conjunto das
estruturas e programas turisticos relacionados com o PCl do Alentejo e Ribatejo
(conforme quadro anterior), que corresponde ao valor médio de visitantes registados
no periodo entre 2013 e 2015 e que é considerado, deste modo, o valor dos visitantes

/ano antes da operacdo se iniciar.

Deste modo, o cdlculo das metas para os indicadores de realizagdo e resultado é os que a

seguir se apresenta:

¢) Meta do indicador de realizagdo da opera¢ao (aumento do numero esperado de
visitantes nos sitios e atragées culturais apoiadas - visitantes /ano) para o ano de 2018
é de 24.000 visitantes. A estimativa desta meta baseia-se no efeito que a realiza¢do do
projeto vird a ter: i) no aumento das visitas as 9 estruturas e programas turisticos
relacionados com o PCl do Alentejo e Ribatejo ja oferecidos no mercado, e

referenciados neste universo, que deverd decorrer principalmente do aumento da
visibilidade resultante da criacdo do catalogo e da respetiva promocao e divulgacdo; ii)
no aumento de visitas de novas experiéncias entretanto surgidas no mercado e

inseridas no mesmo catdlogo, embora numa quota-parte relativamente mais reduzida.

Indicador Tipo Unidade Meta Valor de Ano Observagoes
Referéncia | Alvo
0.06.03.01.C Aumento do | Realizagdo | Numero 24.000 46.530 2018 N3o se
numero esperado de visitantes/ | visitantes | (valor incluiram os
visitantes a sitios de ano médio do dados das
patriménio cultural e periodo de Festas do
natural e atragdes 2013 a povo de
beneficidrios de apoio 2015) Campo
Maior

d) Meta do indicador de resultado da operagdo (variagdo do numero de visitantes no
equipamento intervencionado (variagdo entre o numero de visitantes antes e apds a
intervengdo, %) — 52%, que corresponde a variagao entre o valor de referéncia de
46.530 visitantes, relativo ao conjunto das estruturas e programas turisticos
relacionados com o PCl do Alentejo e Ribatejo (conforme quadro anterior), antes da
operacgao, valor médio do periodo de 2013 a 2015, e o valor de visitantes estimado
para o ano alvo de 2018, de 70.530 visitantes, no ano de conclusao do investimento,

de acordo com a meta do indicador de realizacao da operacdo estabelecida.

Indicador Tipo Unidade | Meta Valor de Ano Observagoes
Referéncia | Alvo

R.06.03.05.P Variagdo do Resultado | % +52% | 46.530 2018

nuimero de visitantes no (valor

equipamento médio do

intervencionado (diferenca periodo de

entre o numero de visitantes 2013 a

antes e apos a intervengao) 2015)

7.4. Outros indicadores de realizagdo e resultado
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Propde-se ainda um conjunto de outros indicadores de realizacdo e de resultado que
permitirdo aferir o nivel execu¢do da operagdo e garantir a sua melhor monitorizagdo. O
quadro seguinte apresenta os indicadores propostas e as respetivas metas para o ano de

conclusdo da operagao (2018)

Indicadores de realizacdo Unidade Meta em 2018
Plataformas on-line criadas Numero 1
Exemplares do Catdlogo impresso editados Nimero 3500
Minifilmes produzidos Nimero 11

Indicadores de resultado Unidade Meta em 2018
Experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo | NUmero 20
e Ribatejo disponiveis no catalogo

Por ultimo, podemos atestar que a criacdo e promoc¢do de um catdlogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo vai contribuir para o aumento das Dormidas
em estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos, apartamentos turisticos e outros (indicador
de resultado estabelecido no Programa Operacional Regional ALENTEJO 2020, para a PI 6.3) no
destino do Alentejo. A existéncia de propostas de animagdo turistica estruturadas, de elevado
valor e diferenciacdo, vai gerar uma maior capacidade de atracdo e retencdo de fluxos
turisticos na regido, que se ira traduzir num aumento da estada média dos turistas, e
inerentemente, no aumento previsto ao nivel das dormidas registadas nos estabelecimentos
hoteleiros.

Este aumento sera ainda mais significativo pelo facto destas experiéncias, pela sua natureza e
integracdo em catalogo estruturado, terem um maior potencial de atragdo junto de segmentos
de mercado internacionais, que pela distancia entre o destino e os locais de origem/ residéncia
apresentam em geral valores mais elevados de permanéncia média (e maior nimero de
dormidas).

8. Impacte econdmico-social, ambiental e na igualdade de oportunidades

Esta operacdo contribuira para a valorizagdo econémica dos recursos enddgenos centrados no
patrimonio cultural imaterial, de modo a que se potenciem as suas vantagens competitivas e
se assumam como efetivos alicerces de politicas de desenvolvimento e dinamiza¢do deste
territdrio.

A ativacdo turistica destas expressdes culturais e as experiéncias turisticas que vier a gerar
constituird uma alavanca para a ativagdo social das comunidades que sdo as detentoras deste
patrimonio, contribuindo para a sua fixacdo aos territérios, que sofrem muitas vezes de
dindmicas regressivas, de esvaziamento econdmico e social, que esta operagao pode ajudar a
contrariar.

A descoberta de diversas tradigdes, manifestacOes festivas e performativas, artes e oficios
tradicionais, artes agricolas e piscatdrias tradicionais e outras atividades do Patrimdnio
Cultural Imaterial é cada vez mais um importante na motivacdo de visitantes e turistas que
buscam a autenticidade das praticas e as formas mais genuinas de acolhimento. Estas
atividades sdao desenvolvidas em grande respeito pelo uso sustentado dos recursos o que
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corresponde a garantia da sua sustentabilidade. E esse equilibrio que é demonstrado também
nas suas manifestacGes festivas e nas suas praticas que se deseja seja indutor de um turismo
ético e respeitador do ambiente. Essa ética que preside a um turismo com responsabilidade
social que aqui se propde tera repercussdao nas formas diferenciadas de tratamento das
questdes da acessibilidade e da variedade de capacidades e limitacbes ao acesso as
experiéncias turisticas com base no PCl.

Estas expressdes culturais reconhecidas como PCl fazem parte da histdria social e cultural das
comunidades e da regido do Alentejo e Ribatejo, pelas caracteristicas de singularidade dos
saberes, tradicOes técnicas e mundividéncias que lhes deram origem. Com uma procura de
natureza simbdlica, de representacdo cultural, as producdes artesanais, as manifestaces
festivas, as artes da pesca, as praticas agricolas, a que sdo atribuidos um valor cultural, de
tradicdo, estético, despertam o interesse e a procura emergente de experiéncias de contacto
com estas atividades e protagonistas e fazem hoje parte de roteiros turisticos de visita aos
territdrios.

Esta operagdo, ao promover a criacdo e desenvolvimento de rotas turisticas centradas em
recursos enddégenos, artes e saberes, e na produc¢do cultural da regido, vem dar continuidade
aos esforgos e iniciativas implementados, centrando-se agora na estruturacdo e organizacao
de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, e dessa forma contribuindo
para a dinamizacdo de uma oferta turistica estruturada e alinhada com as principais
tendéncias de evolugdo registadas ao nivel da procura turistica internacional.

No catdlogo de ofertas turisticas associadas ao PCl, haverd de ter em conta que a sua
valorizagdo e incremento tém que ser equacionados quer no quadro de acbes e dinamicas de
desenvolvimento local, quer como oportunidades de diversificacdao e qualificacdo da atividade
produtiva. Acresce que neste sector nao se faz sentir, ao contrario do que acontece em outras
atividades econdmicas, uma excessiva polarizacdo em torno dos grandes agregados urbanos,
revelando, ao contrario, uma vasta e equilibrada disseminagdo pelo territério. Pode, assim,
constituir um recurso de elevado valor dos territérios, social e economicamente mais frageis.

Permitira construir um conjunto diversificado, mas integrado e articulado, de experiéncias que
se apresentem associadas a cada uma dos PClI mas que, simultaneamente, contribuam para
configurar uma nova rota turistica nos destinos Alentejo e Ribatejo.

Por isso, valorizar o PCl é valorizar econdmica e sustentadamente os territdrios, revertendo
valor para as comunidades locais e salvaguardado a sua identidade cultural.

O aumento da atratividade turistica regional nos diferentes mercados traduzir-se-4 num
aumento efetivo da procura de bens naturais e culturais e na captacdo acrescida de fluxos
turisticos que revertam, entre outros, para a dinamizagdo da economia regional e para o
aumento da qualidade de vida das suas populagdes, designadamente

O aumento da capacidade de atracdo de novos segmentos de turistas a regido, o
prolongamento dos tempo médio de estadia dos turistas, o fomento da itinerancia e a
dispersdo por varios pontos da regido que sdo menos reconhecidos como pontos de interesse
para a visita e estadia, em que o turista/visitante possa tomar contacto com estas expressbes
culturais do PCl, contribuirdo para a geracao de rendimento das comunidades e estimulardo a
criacao de emprego.
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Esta oferta baseada nas experiéncias turisticas com base no PCl permitird reconhecer nas
expressoes culturais do PCl a sintese de valores que representam para as comunidades e para
o territério: memdria coletiva, criatividade e capacidade de inovacao, identificacdo social,
sustentabilidade ambiental.

Permitird ainda estimular a troca cultural entre turistas/visitantes e as comunidades, e suscitar
dindmicas culturais integradoras, que se traduzam em experiéncias de visitacdo mais
estimulantes e memoraveis, e simultaneamente, possam contribuir para um maior
enriquecimento social das comunidades recetoras.

Estas expressdes culturais reconhecidas como PCl fazem parte da histdria social e cultural das
comunidades e da regido do Alentejo e Ribatejo, pelas caracteristicas de singularidade dos
saberes, tradi¢Ges técnicas e mundividéncias que lhes deram origem. Com uma procura de
natureza simbdlica, de representagdo cultural, as producdes artesanais, as manifestaces
festivas, as artes da pesca, as praticas agricolas, a que sdo atribuidos um valor cultural, de
tradicdo, estético, despertam o interesse e a procura emergente de experiéncias de contacto
com estas atividades e protagonistas e fazem hoje parte de roteiros turisticos de visita aos
territdrios.

Esta operagdo, ao promover a criacdo e desenvolvimento de rotas turisticas centradas em
recursos enddgenos, artes e saberes, e na producdo cultural da regido, vem dar continuidade
aos esforgos e iniciativas implementados, centrando-se agora na estruturacdo e organizacao
de experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, e dessa forma contribuindo
para a dinamizacdo de uma oferta turistica estruturada e alinhada com as principais
tendéncias de evolugao registadas ao nivel da procura turistica internacional.

No catdlogo de ofertas turisticas associadas ao PCl, haverd de ter em conta que a sua
valorizagdo e incremento tém que ser equacionados quer no quadro de agGes e dinamicas de
desenvolvimento local, quer como oportunidades de diversificacdo e qualificacdo da atividade
produtiva. Acresce que neste sector nao se faz sentir, ao contrario do que acontece em outras
atividades econdmicas, uma excessiva polarizacdo em torno dos grandes agregados urbanos,
revelando, ao contrario, uma vasta e equilibrada disseminagdo pelo territério. Pode, assim,
constituir um recurso de elevado valor dos territérios, social e economicamente mais frageis.

Permitira construir um conjunto diversificado, mas integrado e articulado, de experiéncias que
se apresentem associadas a cada uma dos PClI mas que, simultaneamente, contribuam para
configurar uma nova rota turistica nos destinos Alentejo e Ribatejo.

Por isso, valorizar o PCl é valorizar econdmica e sustentadamente os territdrios, revertendo
valor para as comunidades locais e salvaguardado a sua identidade cultural.

O aumento da atratividade turistica regional nos diferentes mercados traduzir-se-4 num
aumento efetivo da procura de bens naturais e culturais e na captacdo acrescida de fluxos
turisticos que revertam, entre outros, para a dinamiza¢do da economia regional e para o
aumento da qualidade de vida das suas populagdes, designadamente

O aumento da capacidade de atracdo de novos segmentos de turistas a regido — novos
publicos, o prolongamento dos tempo médio de estadia dos turistas, o fomento da itinerancia
e a dispersdo por varios pontos da regido que sdo menos reconhecidos como pontos de
interesse para a visita e estadia, em que o turista/visitante possa tomar contacto com estas
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expressées culturais do PCl, contribuirdo para a geragdo de rendimento das comunidades e
estimulardo a criacdo de emprego.

Esta oferta baseada nas experiéncias turisticas com base no PCl permitird reconhecer nas
expressées culturais do PCl a sintese de valores que representam para as comunidades e para
o territério: memdria coletiva, criatividade e capacidade de inovacao, identificacdo social,
sustentabilidade ambiental.

Permitird ainda estimular a troca cultural entre turistas/visitantes e as comunidades, e suscitar
dindmicas culturais integradoras, que se traduzam em experiéncias de visitacdo mais
estimulantes e memoraveis, e simultaneamente, possam contribuir para um maior
enriquecimento social das comunidades recetoras.

Por ultimo, o impacto do projeto na igualdade de oportunidades relaciona-se diretamente com
o0 ambito das prdprias manifestagBes culturais que estdo associadas ao patriménio cultural
Imaterial. Trata-se em geral de praticas culturais tradicionais e enraizadas nas comunidades
locais que, frequentemente envolvem de forma clara o papel da mulher dentro da organizagao
social e econdmica familiar e a sua importancia dentro do espaco doméstico e social. Os casos
particulares dos Tapetes de Arraiolos, da Tapecaria de Portalegre, do figurado de Estremoz,
das Festas do Povo de Campo Maior, apresentam um papel central da mulher na preservagao
das manifestacOes e saberes tradicionais destas comunidades.

Mas sobretudo, este projeto inscreve-se num setor de atividade e num perfil de servicos
turisticos centrados na experiéncia com essas expressoes culturais tradicionais que abre novas
oportunidades de atividade profissional e de empreendedorismo as mulheres, incluindo no
seio das préprias comunidades locais.

9. Parceiros

Liderada pelo Turismo do Alentejo ERT, esta operacdo assenta, contudo, numa rede ampla de
parcerias que envolvem diferentes agentes e instituicdes da regido do Alentejo e Ribatejo,
contribuindo assim para dar consisténcia ao projeto e, sobretudo, assegurar que as
experiéncias turisticas baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo serdo desenvolvidas de uma
forma sustentdvel, revertendo valor para as comunidades locais e salvaguardado a sua
identidade cultural.

Estabeleceram-se duas tipologias de parcerias, com dominios de colaboragdo distintos, que
decorrem, nomeadamente, da missdo e estatuto especifico de cada uma das doze entidades
parceiras neste projeto.

Por um lado, o Turismo do Alentejo ERT celebrou um Protocolo de Parceria com a Diregao
Regional da Cultura (DRC) do Alentejo, uma entidade com inequivoca relevancia, atendendo
as competéncias especificas de que é detentora na drea do acompanhamento das ac¢des de
salvaguarda, valorizacdo e divulgacdo do patrimédnio cultural, mével, imdvel e imaterial e da
criacdo de acesso aos bens culturais, entre outras. O objetivo do Protocolo de Parceria
celebrado com a DRC do Alentejo prende-se justamente com a necessidade de garantir que
toda a operacdo se ird desenvolver de um modo adequado ao enquadramento estipulado na
Convencgdo para a Salvaguarda do Patrimdnio Cultural Imaterial e nas estratégias, politicas e
programas especificamente orientados para o patrimdnio cultural imaterial na regido do
Alentejo. Neste sentido, pretende-se que a DRC do Alentejo esteja diretamente implicada no
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projeto, acompanhando de perto o desenvolvimento das novas experiéncias turisticas
baseadas no PCl do Alentejo e Ribatejo, de modo a poder verificar o cumprimento de
requisitos especificos, nomeadamente, em termos de: i) sensibilizacdo para os principios gerais
de respeito e defesa da autenticidade e da pertenca as comunidades locais do PCl inventariado
e objeto de promocéo turistica; ii) aplicacdo da legislacdo de salvaguarda e protecdo do PCl
inventariado no ambito da sua promocgao turistica; iii) criacdo de referenciais de acreditacdo
para experiéncias turisticas baseadas no PCl; e ainda, iv) monitorizacdo do uso e do acesso
turistico as diversas formas de PCI.

Por outro lado, o Turismo do Alentejo ERT celebrou Acordos de Parceria com varias entidades
gue sao relevantes na medida em que estdo ativamente envolvidas na promocao, dinamizagao
e salvaguarda das mais relevantes manifestacdes de PCl existentes nas regides do Alentejo e
Ribatejo. Como se demonstra de seguida, as entidades com quem foram estabelecidas
parcerias assumem perfis de diferente natureza, incluindo municipios, comunidades
intermunicipais, juntas de freguesia, institutos de ensino politécnico e associa¢des culturais:

e Camara Municipal de Serpa — entidade responsavel por liderar a candidatura do
Cante a inscricdo na Lista Representativa do Patriménio Cultural Imaterial da
Humanidade. Assume, para além disso, um papel de fundamental relevo na prépria
valorizacdo e salvaguarda desta manifestacdo cultural de cariz intangivel,
nomeadamente através do trabalho regular desenvolvido na Casa do Cante, entre
outras iniciativas.

e Camara Municipal de Viana do Alentejo e Junta de Freguesia de Alcacovas —
entidades responsaveis pela lideran¢a da candidatura da Manufatura dos Chocalhos a
inscricdo na Lista do Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade que necessita de
Salvaguarda Urgente.

® Instituto Politécnico de Santarém e Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo —
entidades responsaveis por liderarem a candidatura para inscricdo das Artes e Saberes
de Construgdao e Uso da Bateira Avieira no rio Tejo no Inventdrio Nacional do
Patrimdnio Cultural Imaterial.

e Camara Municipal de Estremoz — entidade responsavel por liderar a candidatura para
inscricdo da Producdo do Figurado em Barro de Estremoz no Inventario Nacional do
Patrimdnio Cultural Imaterial.

e Camara Municipal de Campo Maior e Associacdao das Festas do Povo de Campo
Maior — entidades responsaveis por liderarem a preparagao do dossier da inscri¢cdo das
Festas na Lista Representativa do Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade, a
apresentar até ao final de 2017, bem como assumindo um papel de fundamental
relevo na prdpria preparagdo e realizagdo desta manifestacdo cultural de cariz
intangivel.

e Camara Municipal de Salvaterra de Magos — entidade responsavel por liderar o
processo de submissdo a UNESCO da Candidatura da Falcoaria Portuguesa a extensao
do reconhecimento como Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade, cuja decisdo
devera ser conhecida apds Setembro de 2016. Para além disso, este municipio tem
vindo a assumir um papel muito relevante na prdpria valorizagdo, salvaguarda e
interpretacdo desta manifestagao cultural de cariz intangivel, nomeadamente através
do trabalho regular desenvolvido no edificio da Falcoaria Real, entre outras iniciativas
pontuais (reconstituicdes histdricas, lancamentos publicacdes, etc.).

e Camara Municipal de Arraiolos — entidade responsdvel por liderar o processo de
preparacdao do pedido de inscricio do Fabrico dos Tapetes de Arraiolos na Lista
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Nacional do Patriménio Cultural Imaterial, a apresentar em 2017. Assume, para além
disso, um papel de fundamental relevo na prdépria valorizagdo e salvaguarda desta
manifestacdo cultural de cariz intangivel, nomeadamente através do trabalho regular
desenvolvido no Centro Interpretativo do Tapete de Arraiolos, entre outras iniciativas.

e Camara Municipal de Sines — entidade responsavel pelo processo de preparagdo do
pedido de inscricdo da Jangada de S. Torpes na Lista Nacional do Patrimdnio Cultural
Imaterial, atualmente em condi¢Ges para um eventual arranque.

e Camara Municipal de Portalegre — entidade responsdvel pelo processo de preparagao
do pedido de inscricdo do Fabrico de Tapecaria de Portalegre, atualmente em
condi¢des para um eventual arranque.

e Camara Municipal do Cartaxo — entidade parceira no processo de preparagdo do
pedido de inscricdo do Fandango no Inventdrio Nacional do Patrimdnio Cultural
Imaterial, que esta em fase de arranque.

Através dos Acordos de Parceria celebrados pelo Turismo do Alentejo ERT com estas 12
entidades, a entidade promotora da operacdao pretende garantir a disponibilidade e
compromisso dessas 12 entidades para um envolvimento ativo nas finalidades, objetivos e
acGes previstas no ambito da operacdo.

Em particular, estas declara¢des de cooperagdo visam numa implicagdo concreta de cada um
destes parceiros nos seguintes dominios: i) disponibilizacdo de informacdo sobre o PCl de que
sdo responsaveis, incluindo estudos e documentos, outros suportes existentes e outras fontes
devidamente identificadas; ii) apoio a articulacdo do projeto com as diferentes comunidades
locais, com o tecido associativo detentor de conhecimento e de envolvimento nos diversos
PCl; iii) apoio a sensibilizacdo para os principios gerais de respeito e defesa da autenticidade e
da pertenca as comunidades locais dos varios PClI do Alentejo e Ribatejo, considerando o
potencial de promocdo turistica que ele detém; iv) colaboracdo ao nivel do estimulo e da
promocdo de organizac¢do e oferta de novas experiéncias turisticas baseadas no PCl de que sdo
responsaveis, incluindo junto de agentes locais e de novos empresarios; v) colaboracdo na
concegao e sobretudo na dinamizacdo da Plataforma Online, fornecendo regularmente
elementos de informagdo relevantes para o incremento da procura turistica; e ainda vi)
acompanhamento na implementacdo do sistema de monitorizagdo do catalogo, incluindo do
uso e do acesso turistico as diversas formas de PCl e do respetivo contributo para as
comunidades locais.
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